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YONETICI OZETI

Turkiye Kamu ve Belediye Yenilenebilir Enerji Projesi (KABYEP) (bundan bdyle "Proje" olarak anilacaktir),
Tarkiye HukUimeti'nin merkezi hukimet binalari ve belediyelere odaklanarak kamu sektdriinde yenilenebilir enerji
kullanimini artirmasini desteklemeyi amaglamaktadir. Proje, kamu tesislerinde dagitik Yenilenebilir Enerji (YE)
pazarinin geniglemesine katkida bulunacak ve uUlkenin iklim degisikligiyle micadele taahhiduni yerine getirmek
ve enerji guvenligini artirmak igin surdurdlebilir enerji ¢dzimlerinin kullaniminda kamu sektdriinde liderlik
gOsterilmesine yardimci olacaktir.

PUMREP, belediyelerde YE teknolojilerinin uygulanmasini destekleyecek ve lller Bankasi A.S. (ILBANK)
tarafindan uygulanacaktir.

ILBANK, 24 Aralik 2023 tarihinde yiiriirlige girecek bir Cevresel ve Sosyal Yénetim Sistemi (CSYS) kurmustur.
CSYS, Uluslararasi Finans Kuruluslari (UFK) tarafindan finanse edilen proje ve alt projelerin gevresel ve sosyal
(C&S) risklerinin ve etkilerinin sistematik olarak belirlenmesini, degerlendiriimesini, yonetilmesini, izlenmesini ve
raporlanmasini amaglamaktadir. Bu sureg, ulusal mevzuat, Turkiye tarafindan onaylanan uluslararasi anlagsmalar
ve soOzlesmeler ile Uluslararasi Finans Kuruluglarinin (KABYEP igin Dinya Bankasi) Cevresel ve Sosyal
standartlari dogrultusunda, kredi slresi boyunca surekli olarak uygulanmalidir. CSYS' nin kritik bir unsuru olarak
ILBANK, Uluslararasi Finans Kuruluglari aracilidiyla finanse edilen tim ILBANK projeleri ve alt projeleri igin
gegerli bir Cevresel ve Sosyal Politika (C&S) Politikasi benimsemis ve yay|nlam|§t|rl.

Alt projenin, izmir ili Odemis ligesi Isik Mahallesi, 0. ada, 2 numarali parselde insa edilmesi planlanmaktadir. S6z
konusu parsel 38.080 m2'dir. Arazinin 13.440 m* si glines enerjisi santrali icin kullanilacaktir. Arazinin mulkiyeti
Odemig Belediyesi'ne aittir.

Bu Paydas Katilim Plani (PKP), projeden etkilenen ilgili taraflara, diger ilgili taraflara ve paydaslari olusturan
dezavantajli/lhassas gruplara, alt proje ve etkileri hakkindaki goris ve endiselerini ifade etme firsati verecek
sekilde, ilgili, zamaninda ve erigilebilir bilgilerin saglanmasini temin etmek amaciyla hazirlanmistir.

Alt proje, ILBANK CSYS ve Diinya Bankasi Cevresel ve Sosyal Cergevesi (DB CSF), 2018'e gére Orta Risk
Kategorisi olarak siniflandiriimigtir. Alt proje kapsamindaki gorevierden biri, ILBANK CSYS, DB CSF ve
Turkiye'de yurirlukteki ulusal mevzuata uygun olarak bir Paydas Katihm Plani (PKP) hazirlamaktir.

Bu PKP' nin temel hedefleri asagida sunulmaktadir:
« Alt projeden etkilenen paydaslari belirlemek ve belirlenen tim paydaglarla yapici iliskiler kurmak ve surdirmek;

« Alt proje yasam donguist boyunca "projeden etkilenen taraflar”, "diger ilgili taraflar" ve "savunmasiz/dezavantajli
gruplar” ile etkili ve kapsayici iligkiler kurmak ve tesvik etmek;

« Alt proje bilgilerinin zamaninda, anlasilir ve erigilebilir bir sekilde kamuoyuna duyurulmasini saglamak,

« Alt proje tarafindan "projeden etkilenen taraflar”, "diger ilgili taraflar" ve "savunmasiz/dezavantajli gruplar" icin
gOrus, Oneri ve sikayetlerini ifade etme olanagi saglamak.

Bu Paydas Katilim Plani'nin ilk bdlimlerinde, alt projenin amaci, etki alani, paydaslarin belirlenmesinde kullanilan
metodoloji, paydas kategorilerinin etkili katihm igin ihtiyaglari ve katilimlarinin saglanacagi ara¢ ve yontemler
aciklanmaktadir.

SOz konusu alan c¢alismalarinda mahallenin mevcut sosyo-ekonomik yapisi hakkinda bilgi edinmek, alt proje
hakkindaki bilgi dizeyini, alt projeye iliskin goris ve endiseleri belilemek amaciyla 21.01.2025 tarihinde CA
Muhendislik yetkilisi tarafindan bir alt proje saha ziyareti dizenlenmistir. Son olarak, bu PKP' in sonunda bir

1 https://www.ilbank.gov.tr/sayfa/ilbank-environmental-and-social-policy
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Sikayet Izleme Tablosu sunulmus ve alt projenin performansini ve etkinligini degerlendirmek igin
gerceklestirilecek izleme faaliyetlerinin araglari énerilmigtir.



1. GIRIS/PROJE AGIKLAMASI

1.1.Alt Proje Hedefleri

Kamu ve Belediye Yenilenebilir Enerji Projesi (KABYEP) (bundan bdyle “Proje” olarak anilacaktir), Turkiye
Hikimeti'nin merkezi hikimet binalari ve belediyelere odaklanarak kamu sektoriinde Yenilenebilir Enerji (YE)
kullanimini 8lgeklendirmesini desteklemeyi amaglamaktadir. Alt proje, izmir ili, Odemis llgesi, Isik Mahallesi
sinirlari igerisinde bulunan "Odemis Belediyesi 990,81 kWp / 960 kWe Giines Enerijisi Santrali"nin kurulmasini ve
isletiimesini  kapsamaktadir. Proje, belediyelerde yenilenebilir enerji teknolojilerinin  yayginlagtiriimasini
desteklemek amaciyla Diinya Bankasi (DB) tarafindan finanse edilmektedir. iller Bankasi A.S. (ILBANK), Finansal
Araci (FA) olarak gérev yapmaktadir. YE tesisleri 6ncelikle kamu tesislerinin (idari binalar, su temini ve su aritma,
kamu aydinlatmasi vb.) toplam eneriji tiketimini dengelemek ve bdylece belediyelerin enerji faturalarini distrmek
icin kullanilacaktir.

Bu belge, Cevresel ve Sosyal Cergeve (CSC) kapsaminda Paydas Katimi ve Bilgi Paylagimi ile ilgili Cevresel ve
Sosyal Standart (CSS) 10 uyarinca hazirlanmistir. Odemis Belediyesi, paydas katilim faaliyetlerinden ve sikayet
¢dzumlerinden sorumlu olup, alt projenin kapsayici ve katilimci bir sekilde yurutiimesini saglamaktadir.

1.2.Alt Proje Bilesenleri

Alt proje, glines enerji santrallerinin (GES) kurulmasini kapsamaktadir. Alt proje faaliyetleri kapsaminda; 20 metre
havai yuksek gerilim (YG) baglanti hatti ve 50 metre yeralti YG baglanti hatti ile sisteme baglanti yapilacaktir.
ENH glizergahi, GES ile ayni parsel Uzerinde yer almaktadir. Sisteme yapilacak baglanti noktasi da ayni parsel
icerisinde yer almaktadir. Herhangi bir izin gerekmemektedir.

Alt proje kapsaminda erisim yolu olarak mevcut stabilize yol kullanilacaktir. Yeni bir yol yapiimayacaktir.
1.3.Alt proje Lokasyonu
Alt proje, Izmir ili, Odemis ligesi, Isik Mahallesi sinirlari igerisinde, 2. ada 0 numarali parselde yer almaktadir.

Arazi Odemis Belediyesi'ne aittir.

Arsa Uzerinde herhangi bir tarim veya hayvancilik faaliyet alani veya ticari isletme bulunmamaktadir. Daha 6nce
belediye veya Uglinci taraflarca ticari isletme olarak kullaniimamistir. GES arazisinin gevresinde tarim ve
hayvancilik faaliyetlerinin yirGtildagu bir alan bulunmamaktadir.

Tablo 1. Alt proje ve ENH Lokasyonu
Mahalle Proje Parsel

bileseni
Gilines
Enerjisi
izmir Odemis Isik Santrali 0 2
(GES) ve
ENH




Sekil 1. Alt proje Lokasyonu

1.4.Etki Alani

Alt projenin Etki Alani (EA), alt proje sahasi, Enerji Nakil Hatti (ENH) glizergahi ve erisim yollari dahil olmak tzere
alt proje bilesenleriyle iligkili cevresel ve sosyal etkilere dayanarak belirlenmistir. Ulasim giizergahi mahallenin
oniinden gegmekte olup saglik ve okul gibi hassas yapilarla kesismemektedir. Bu nedenle, sahaya ulagim ve
ekipman tasinmasi sirasinda herhangi bir trafik etkisi beklenmemektedir.

Alt proje faaliyetleri kapsaminda; etki alani, saha ziyareti sirasinda yerel halk ve muhtarlarla yapilan gérismeler
sonucunda; toz emisyonlari, cevresel guriltl, yerel istihdam saglanmasi, yerel halkin alt proje hakkindaki
gorusleri vb. bilesenlere dayanarak belirlenmistir. Ayrica, alt proje faaliyetleri sirasinda olusacak toz emisyonlari
ve gevresel guriltu hesaplamalarina iligkin ayrintilar CSYP Raporu' nda yer almaktadir.

Alt proje sahasina en yakin hassas alicilar, 100 metre uzaklikta bulunan cami, seralar ve bad evidir. ENH
guzergahi alt proje sahasi icerisinde kalacagindan, sahada gerceklestirilecek etkilerle birlikte degerlendirilmistir.
Alt proje sahasina ulasim yolu yerlesim yerinden gegcmektedir. Bu nedenle, ulasim glizergahinda bulunan evler ve
seralar da etki alanina dahil edilmigtir. Saha ziyaretleri sirasinda, ulasim yolu Gzerinde ikamet eden 1 kisi ile yerel
halkla gérusulmustir; alt projenin cevresel ve sosyal riskleri agiklanmis ve ulagsim yolu hakkinda ek bilgiler
verilmistir. Herhangi bir sikayet durumunda basvurulacak ulagim kanallari iletilmistir.

En yakin yerlesim yerinin (Isik Mahallesi) uydu goruntisiu ve alt proje alanina olan mesafeleri Sekil 4' te
verilmistir. Isik Mahallesi 1 km uzaklikta olup, mahalle igerisinde bir ilkokul bulunmaktadir. Bu okul mahalle
icerisinde ikamet eden 6grenciler tarafindan kullanildigr icin ulasim glizergahiyla ortismemektedir. Okulun alt
proje sahasina uzakhd 1 km'dir. Alt proje sahasina en yakin saglik kurulusu, 2 km kuzeybatida, Yenikoy
Mabhallesi'nde bulunan Yenikdy Saglik Ocagi'dir. Sahaya uzakhgi yaklasik 2,5 km'dir. Proje glizergahi lzerinde
degildir. Odemis ilcesinde baska saglik tesisleri de bulunmaktadir. Alt proje alaninin etki alani Sekil 2' de
verilmistir.



Sekil 2. Alt proje Etki Alani



2. PAYDAS KATILIM PLANININ AMACI/TANIMI

Bu Paydas Katilim Plani'nin (PKP) genel amaci, tim proje dénglsii boyunca kamuoyu bilgilendirme ve istisare de
dahil olmak iizere paydas katihmi igin bir program tanimlamaktir. PKP, Odemis Belediyesi Proje Uygulama
Birimi'nin (PUB) paydaslarla nasil iletisim kuracagini 6zetlemekte ve kisilerin alt proje faaliyetleri veya ilgili konular
hakkinda endiselerini dile getirebilecekleri, geri bildirimde bulunabilecekleri veya sikayetlerini iletebilecekleri bir
mekanizma igermektedir. PKP, 6zellikle alt proje faydalarindan dislanma riski tasiyan hassas gruplarin katihmini
saglama ydntemlerine vurgu yapmaktadir.

Alt projenin cevresel ve sosyal etkilerinin yénetiminde dnemli bir arag olan PKP, alt projeye iligskin farkindalig
artinr, paydaslarin goruslerini belirler, gorus ve endiselerinin dikkate alinmasini sadlar ve alt proje sureglerine
olan giiveni artirir. Paydag Katihm Plani (PKP), Odemis Belediyesi'nin paydaslarini belirlemesine ve 6zellikle alt
projeden etkilenenlerle yapici iliskiler gelistirmesine destek olmayi amaglamaktadir.

PKP, alt proje yasam donglsu boyunca etkilenen taraflarla etkili ve kapsayici bir etkilesimi tesvik ederek,
potansiyel olarak etkili olabilecek konulari ele almaktadir. Cevresel ve sosyal riskler ve etkiler hakkindaki bilgilerin
zamaninda, anlagilir ve erisilebilir bir sekilde aciklanmasini saglar. Ayrica, PKP, etkilenen taraflara endiselerini ve
sikayetlerini dile getirmeleri icin kapsayici araglar sunarak Odemis Belediyesi'nin bunlara etkin bir sekilde yanit
vermesini ve yonetmesini saglar. Seffaf ve saygili bir ortam yaratarak, PKP gesitli kiltirel normlarin ve katilim
kapasitelerinin dahil edilmesini tesvik eder ve paydaslarin endiselerini ele almak igin adil ve acik bir diyalogu
tesvik eder.

PKP, hem ulusal yasal gerekliliklere hem de Diinya Bankasi'nin Cevresel ve Sosyal Standart 10'una (GSS10)
uygun olarak gelistirilmistir. Bu projeye 6zgu PKP, alt proje boyunca paydaslarla devam eden goérismeler ve
katiimlar temelinde duzenli olarak glincellenecek ve onlarin gérus ve katkilarini yansitacak kamuya agik bir
belgedir..



3. PAYDAS TANIMLAMA VE ANALIzi

Paydas belileme slrecinde, alt projenin potansiyel etkileri degerlendirilir ve paydaslarin katilimina yodnelik
stratejiler gelistirilir; bu stratejiler arasinda iletisim sikligi ve ydntemleri de yer alir. Ozellikle, alt projeden daha
ciddi sekilde etkilenebilecek veya katiim silrecine katilimda zorluklarla karsilasabilecek savunmasiz veya
dezavantajli gruplarin belirlenmesine odaklanmak 6nemlidir. Paydaslarin belilenmesi devam eden bir siregtir ve
gerektiginde sirekli olarak gdzden gegcirilip guincellenecektir.

3.1.Metodoloji

Paydas katiiminda en iyi uygulamalari takip etmek igin proje asagidaki ilkeleri uygulayacaktir:

e Aciklik ve Yagam Dongiisii Yaklagimi: Proje yasam donglsu boyunca kamuoyu istisareleri, herhangi
bir dis etki, manipllasyon veya yildirma olmaksizin agik ve seffaf bir sekilde gercgeklestirilecektir.

e Bilgilendirilmis Katihm ve Geri Bildirim: ilgili bilgiler tim paydaglarla erigilebilir bir formatta
paylasilacaktir. Paydaslarin geri bildirimde bulunmalar igin firsatlar olacak ve yorumlari ve endigeleri
dikkatlice analiz edilip ele alinacaktir.

e Kapsayicilik ve Duyarlilik: Paydas belirleme sireci, guclu ve etkili iligkiler kurmaya ve tum paydaslarin
istisare slrecine dahil edilmesini saglamaya odaklanacaktir. Herkes bilgiye esit erisime sahip olacaktir.
Katihm yéntemleri, 6zellikle kadinlar, yaslilar, engelliler, yerinden edilmis kisiler, géb¢men isgiler ve
topluluklar gibi savunmasiz gruplara 6zel énem verilerek, paydaslarin ihtiyaclarina gore secilecektir.
Cesitli etnik gruplarin katihmini saglamak igin kdiltiirel hassasiyetler de dikkatle dikkate alinacaktir.

e Esnek Paydas Katilim Plani: Sosyal mesafe, kiiltiirel baglam (6rnegin, belirli cinsiyet dinamikleri) veya
yonetisim faktorleri (6rnegin, ylksek misilleme riski) geleneksel yiz ylze etkilesim bigimlerini
engelliyorsa, metodoloji internet veya telefon tabanli iletisimin gesitli bicimleri de dahil olmak Uzere diger
etkilesim bigimlerine uyarlanmalidir.

Odemis Belediyesi GES projesi igin, alt proje bileseni bagina agagidaki paydaglar belirlenmis ve analiz edilmigtir.
Bu paydaslar arasinda etkilenen taraflar, diger ilgili taraflar ve dezavantajli/savunmasiz bireyler veya gruplar yer
almaktadir.

3.2.Projeden Etkilenen Taraflar

"Projeden etkilenen taraflar" terimi, fiziksel gevreleri, sagliklari, glivenlikleri ve kultirel uygulamalari Gzerindeki
dogrudan etkiler veya potansiyel riskler nedeniyle alt projeden etkilenmesi muhtemel bireyleri veya gruplar ifade
eder.

Alt proje hakkinda ve proje siresince is birligi yapilacak ve kendilerine danisilacak temel projeden etkilenen
taraflar (bireyler, gruplar ve topluluklar dahil) sunlardir:

e Isik Mahallesi sakinleri (99 kisi)
e Ingaat faaliyetlerinde istihdam edilecek iggiler

e  Malzeme ve ekipman tedarik siirecindeki yerel isletmeler
3.3.Diger ilgili Taraflar

Diger ilgili taraflar, konumlari, dogal veya diger kaynaklara yakinliklari veya alt projede yer alan sektor veya
taraflar nedeniyle alt projeyle ilgilenebilecek bireyler, gruplar ve diger kisileri igerir. Bunlar arasinda yerel yonetim
yetkilileri, toplum liderleri, medya ve sivil toplum kuruluslari, ézellikle de etkilenen topluluklarda veya onlarla
birlikte calisanlar yer alabilir.

izmir ilinde yerel ve ulusal diizeyde diizenli bilgi saglamak icin medya paydaslariyla diizenli iliskilerin sirdiiriimesi
yeterlidir. Her durumda, medya, halki bilgilendirmede ve alt projeye iliskin kamuoyu algisini olusturmada énemli
bir rol oynamaktadir. Alt proje 6érnegindeki diger ilgili taraflar asagida listelenmis olup, ilgi ve etki diizeyleri Tablo
2'de verilmistir.



Kamu Kurumlari

Cevre, Sehircilik ve Iklim Degisikligi Bakanligi (CSB)
Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanhgi

*  Cahsma Genel Mudurluga

+ Is Saghgi ve Givenligi Genel Mudurlugu
izmir Valiligi

+  Sosyal Givenlik Kurumu Il Miduarlaga

*  Cevre, Sehircilik ve Iklim Degisikligi [l Madurlaga
izmir Sivil Toplumla lligkiler Il Midirligii
Odemis Kaymakamligi
izmir Cevre, Sehir ve Kiiltiir Baskanlig

STK'lar

e (Odemis Ticaret Odasi
¢ Odemis Ziraat Odasi

Yerel Basin

e  Kicik Menderes Gazetesi

Ulusal Basin

e Anadolu Ajansi
e Demirdren Haber Ajansi

Universite

e Ege Universitesi
e 9 Eyliil Universitesi

3.4.Dezavantajli/Hassas bireyler veya gruplar

Dezavantajli/Hassas bireyler veya gruplar, hassas durumlari nedeniyle proje(ler)den dider gruplara kiyasla
orantisiz bir sekilde etkilenebilecek veya daha da dezavantajli hale gelebilecek kisilerdir ve projeyle ilgili istisare
ve karar alma sireclerinde esit temsil edilmelerini saglamak icin 6zel katilim ¢alismalari gerekebilir.

Yerli halkla yapilan gorismeler ve etki alani igindeki gozlemler sirasinda dezavantajli/lhassas bir birey tespit
edilmemistir. Ancak, alt proje alanina en yakin yerlesim yeri olan Isik Mahallesi muhtarindan alinan bilgilere gére,
cesitli sosyoekonomik veya saglik sorunlari nedeniyle hassas olarak degderlendirilen bireyler bulunmaktadir. Bu
bireyler proje bilgilerine erisimde, istisarelere katilmada veya endiselerini ifade etmede zorluklarla kargilasabilirler.
Alt proje alanina en yakin yerlesim yeri olan Isik Mahallesi muhtarindan alinan bilgilere gére Hassas ve

Dezavantajli Gruplarin ayrintilari Tablo 2' de verilmigtir.

Tablo 2. Isik Mahallesi savunmasiz ve dezavantajli gruplar

Savunmasiz ve Dezavantajli Gruplar Kisi Sayisi

Okur yazar olmayanlar 5

Kronik hastaliklari olanlar 10

Devlet, dernek veya bireylerden sosyal yardim | 4




alarak gecinenler

70 yas Ustu ve yalniz yasayanlar 7
Kadin reisi olan haneler 8
Toplam Savunmasiz ve Dezavantajli Gruplar 34

Source: Mukhtar Meetings, 2025.

Tablo 2' de detaylar verilen savunmasiz ve dezavantajli gruplarin istisare faaliyetlerine ve etkinliklerine katilimda
zorluk gekmemeleri igin programlar gelistirilecektir. S6z konusu grubun istisare toplantilarina katimini saglamak
icin servis hizmeti saglanacaktir. Katilimcilar evlerinden alinacak ve etkinlik tamamlandiktan sonra evlerine
birakilacaktir.

Her bir paydas grubunun projeden nasil etkilenecegi ve projeye olan ilgisi, etki alani ve ortaya ¢ikabilecek etkilerin
niteligi ve niceligi belirlenmistir. Isik Mahallesi Muhtari ve yerel halkla yapilan gérismeler, sivil toplum kuruluslari,
kamu kurum ve kuruluslari ile yapilan gériismeler ve Odemis Belediyesi'nden alinan bilgiler sonucunda belirlenen
paydaslar Tablo 3' te yer almaktadir.

Tablo 3. Paydas Onceliklendirmesi igin Etki/ligi Tablosu
Paydas Grubu

ilgi Diizeyi llgi Etki

Projeden
Etkilenen
Taraflar

e Bilesen kapsamindaki insaat c¢alismalarindan
etkilenmesi muhtemel topluluklar (Isik Mahallesi)
¢ ingaat faaliyetlerinde istindam edilecek iggiler

Ylksek 'YUksek

Kamu Kurumlari

e Cevre, Sehircilik ve Iklim Degisikligi Bakanligi
(GSB)
Calisma ve Sosyal Glvenlik Bakanligi
*  Calisma Genel Mudurlugu
+ s Saghg ve Giivenligi Genel Miidiirligii
izmir Valiligi
+  Sosyal Giivenlik Kurumu il Madirltgi
+  Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi il
Mudarlaga
izmir Sivil Toplumla ligkiler il Mudirliigi
Odemis Kaymakamlig
izmir Cevre, Sehir ve Kiiltiir Bagkanlgi

Paydas
[ ]

Diger llgili

Yiksek Dusuk
Taraflar STK lar

o  Odemis Ticaret Odasi
o Odemis Ziraat Odasi

'Yerel Basin
o Kuguk Menderes Gazetesi
Ulusal Basin

e Anadolu Ajansi
o Demiréren Haber Ajansi

Universite

o Ege Universitesi




e 9 Eyliil Universitesi

Savunmasiz ve
Dezavantajli bireyler
\veya gruplar

Isik mahallesinde yasayan 34 kisi

e  Okur yazar olmayanlar

e Kronik hastaliklari olanlar

e Devlet, dernek veya bireylerden sosyal yardim
alarak geginenler

e 70 yas Ustl ve yalniz yasayanlar

e Kadin reisi olan haneler

Orta

'YUksek




4. PAYDAS KATILIM PROGRAMI

Paydas katilim programinin ve ¢esitli paydas katihm faaliyetleri icin planlanan zaman gizelgesinin temel hedefleri,
alt projenin émri boyunca bu faaliyetlerin hangi asamalarda ve hangi araliklarla gergeklestirilecegini
tanimlamaktir. Kamu toplantilari, toplantilarin yeri ve zamanlamasi hakkinda henlz karar alinmamissa,
kamuoyunun gelecekte bilgileri inceleme ve goruslerini bildirme firsatlari hakkinda nasil bilgilendirilecegi
konusunda bilgi verilmektedir.

4.1. Alt proje hazirhgi sirasinda yapilan paydas katiliminin 6zeti

Alt proje hakkinda kamuoyunu bilgilendirmek amaciyla, 21.01.2025 tarihinde yerel halkla etkilesimde bulunmak,
g6rus ve Onerilerini almak ve proje hakkinda detayli bilgi vermek amaciyla bir saha ziyareti gergeklestiriimistir. Bu
siire¢ kapsaminda, Isik Mahallesi Muhtari ve Odemis Belediyesi yetkilileriyle alt proje alaninin kullanim durumu
ve bdlgede yasayan dezavantajli gruplar hakkinda bir gériisme gerceklestiriimistir. Gorismeler kapsaminda;

Alt proje alaninin su anda yerel halk tarafindan herhangi bir amagla kullaniimadigi ve alt proje alanina en yakin
yerlesim yeri olan Isik Mahallesi'nde miulteci veya ¢cocuk sahibi bir bireyin yasamadidi tespit edilmistir.

Muhtar, yerel yonetimler ve yerel sakinlere kultirel mirasin varliyi konusunda sorular sorulmustur. Alt proje
alaninda ve etki alaninda somut veya somut olmayan kulttrel miras varlidi tespit edilmemistir. Yerel halkla yapilan
istisarelerde, mevcut giines enerjisi santraliyle iligkili potansiyel gevresel ve sosyal riskler dile getirilmis ve alt
proje hakkindaki gorus, 6neri ve endiseleri gortistlmuistir. Bolgeye yerel diizeyde katki saglama beklentileri ve
yerel istihdam talepleri dile getirilmigtir. Alt proje kapsaminda personel, malzeme ve ekipman ihtiyaglari icin yerel
kaynaklara oncelik verilecegi belirtiimistir. Alt projenin hem insaat hem de igletme asamalarinda goris ve
sikayetlerini iletebilecekleri Odemis Belediyesi sikayet mekanizmasi hakkinda bilgi verilmistir.

Ayrica, Paydas Katihm Plani kapsaminda, 21.01.2025 tarihinde CA Miuhendislik yetkilileri tarafindan Isik
Mahallesi sakinleri (5 kisi) ve dernek baskaniyla istisare toplantilari dizenlenmistir. Isik Mahallesi'nin sosyo-
ekonomik durumu hakkinda genel bilgi edinmek ve alt proje hakkindaki bilgi dizeylerini 6grenmek amaciyla,
danisman firma tarafindan Isik Mahallesi Muhtarlariyla yapilan goriismeler sonucunda "Topluluk Diizeyinde
Anket" formu doldurulmustur.

Alt proje faaliyetleri siiresince, paydas katihiminin siirekliligini saglamak amaciyla Halkla / Paydaglarla istisare
Toplantilari diuzenlenmesi planlanmaktadir. Bu toplantilara iligkin tutanaklar kayit altina alinacaktir. Toplantilar
oncesinde bilgilendirici posterler, brogirler ve duyurular hazirlanarak yogun insan sirkiilasyonunun bulundugu
alanlarda asilacak veya dijital ekranlar araciligiyla yayimlanacaktir. Ayrica toplantilar, Odemis Belediyesi'nin
resmi internet sitesinde en az 10 giin 6nceden duyurulacak ve mimkun olan en yuksek katiimin saglanmasi
hedeflenecektir.

Bu gercevede, Odemis Belediyesi Giines Enerjisi Santrali Projesi gergevesinde, paydaslarin bilgilendiriimesi ve
goruslerinin alinmasi amaciyla bir Halkin Katilimi Toplantisi diizenlenmistir. Toplanti, 03 Subat 2026 tarihinde
saat 13:30'da Odemis Belediyesi Meclis Salonu’nda gergeklestirilmistir.

Toplanti 6ncesinde, bilgilendirme ve duyuru faaliyetleri kapsaminda broglr ve afisler hazirlanmis; toplanti
duyurulari Odemis Belediyesi’nin resmi internet sitesi, ilan panosu ve sosyal medya hesaplarinda yayimlanmistir.
Ayrica SMS bildirimleri yapilmis, mahalle muhtarlar araciligiyla yerel halka duyuru saglanmis ve brogsurler
dogrudan paydaslara dagitilmistir. Toplanti duyurulari, Dinya Bankasi CSS10 gereklilikleri dogrultusunda yerel
ve ulusal gazetelerde de yayimlanarak kamuoyuna en az 10 giin 6nceden bildirilmigtir.

Toplantiya Isik Mahallesi'nden 30 yerel halk temsilcisi (9 kadin, 19 erkek) katilmis; ayrica ILBANK izmir Bélge
Muduarldgu'nden iki uzman toplantida hazir bulunmustur. Toplanti, projenin genel tanitimi ve PUMREP
kapsamindaki yeri hakkinda yapilan aciis konusmasi ile baslamistir. Ardindan danismanlk firmasi proje
yoneticisi tarafindan Cevresel ve Sosyal Yonetim Plani Kontrol Listesi (CSYP-CL) ve Paydas Katilim Plani (SEP)
kapsaminda bir sunum gerceklestiriimistir. Sunumda, projenin teknik 6zellikleri, cevresel ve sosyal riskleri, bu
risklere yonelik azaltici 6nlemler ve projenin beklenen faydalari paylasiimigtir.

Toplanti sirasinda katilimcilar, 6zellikle glines panellerinin gevresel etkileri, yansima ve guriltu potansiyeli ile
isletme surecine iligkin hususlarda sorular yéneltmistir. TUm sorular proje temsilcileri tarafindan ayrintih sekilde



yanitlanmis; katilimcilarin gériis, éneri ve endiseleri kayit altina alinmistir. Ayrica, proje suresince kullanilacak
sikayet ve geri bildirim mekanizmasi hakkinda katilimcilara bilgi verilmigtir.

Yaklasik 65 dakika silren toplanti, soru-cevap oturumu ile sona ermistir. Toplanti, seffaflik, kapsayicilik ve anlamli
katilim ilkeleri dogrultusunda yuritilmus; yerel paydaslarla karsilikli géris alisverigine imkéan saglamistir. Toplanti
tutanagi EK- F’'de sunulmustur.

4.2. Alt proje paydas ihtiyaglarinin 6zeti ve paydas katilimi igin yontemler,
araclar ve teknikler

Alt projede paydas ihtiyaglarinin dogru bir sekilde belilenmesi ve ydnetiimesi son derece 6nemlidir. Temel
paydas ihtiyaglari arasinda alt proje hakkinda duzenli guncellemeler, karar alma sureclerindeki paydaglar,
projeden elde edilen dogrudan veya dolayl faydalar ve etkili bir iletisim mekanizmasi yer alir. Anketler ve birebir
gérusmeler gibi araglar, bilgi paylasimi ve katihm sureglerinde etkili bir sekilde kullanilacaktir. Ayrica, dizenli
raporlama, gosterge tablolari ve gevrimici iletisim araglari, alt proje ilerlemesi hakkinda seffaf glincellemeler
saglayacaktir. Topluluk toplantilari ve geri bildirim mekanizmalari, paydaslarin ihtiya¢c ve beklentilerinin daha iyi
anlagiimasini saglarken, alt projeye olan guveni artirmaya yardimci olacaktir. Bu ydntemler sayesinde, alt
projelerdeki paydas katihmi glgclendirilecek ve projeler daha kapsayici, slrdirulebilir ve etkili bir sekilde
yonetilecektir.

Alt proje kapsaminda paydaslar belirlenmis ve bu paydaslarla istisareler veya temel bilgilendirme toplantilar
diizenlenmistir. Bélgede belirlenen paydaslara, alt projenin konumu, bilesenleri ve igerigi hakkinda bilgi verilmistir.

Bu plan, paydaslarin projeye olan ilgisinin niteligini ve diizeyini, katilimin nasil yiritilecegini, katihmin sikhgini ve
Odemis Belediyesi'nin sorumlu birimini gostermektedir. Asagidaki matris, bu programin tablo halinde bir
versiyonunu sunmaktadir (Bkz. Tablo 4).

Sorumlu taraf/kisi, Odemis Belediyesi temsilcileri tarafindan belirlenmelidir. Paydas Katilim Plani (PKP), alt proje
diizeyinde uygulanacaktir. istisarelere katilanlarin istisare formlari ve tam toplanti tutanaklari kaydedilecek, ancak
PKP' nin eki olarak kamuya aciklanmayacaktir. PKP agiklandiginda, kigisel verileri iceren ilgili veriler Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu dikkate alinarak bulaniklastirilacaktir.

Paydas faaliyetlerine iligkin tim destekleyici belgeler (gazete duyurulari, katihmci listesi, tam toplanti tutanaklari
(ek olarak), 6érnek brostir) PKP' ye dahil edilecektir.

Alt proje kapsaminda dizenlenecek Halkin Katilim Toplantisi (HK) toplantilarinin tutanaklari yiz yize
yapilacaktir. Hassas gruplarin katilimini saglamak icin servis hizmeti saglanacak ve heniiz katilim saglayamayan
gruplar i¢in ¢evrimici katilim saglanacaktir.

Kadinlarin danisma faaliyetlerine katiliminda, kultlirel hassasiyetleri dikkate alan kosullar altinda toplantilar
diizenlenecektir. Ayrica, yaslarina ve is yUklerine bagh olarak uygun zamanlarda (6rnedin aksamlar veya hafta
sonlari) toplantilar planlanacaktir.

4.3. Paydas katilim plani

Paydas katilim programinin temel hedefleri, planlamadan uygulama ve isletmeye kadar proje paydaslariyla
diyalog kurmak amaciyla gesitli alt proje belgeleri ve faaliyetleri hakkinda erken bilgi, agiklama ve danigsmanlik
saglamaktir.

Odemis Belediyesi, alt projenin tiim paydaslara iletimesini ve anlamli katilim ve danismanlik faaliyetlerinin
yuratilmesini saglayacaktir. Danismanlik faaliyetleri, asagidakiler de dahil olmak lzere bazi temel yol gosterici
ilkeler dogrultusunda tasarlanmigtir:

o stigareler, dzellikle paydaglar arasinda, tercinen herhangi bir toplanti veya katilimdan bir hafta énce
yaygin olarak duyurulmalidir.



e Planlanan toplantilardan once kisilerin degerlendirme ve sonuglar hakkinda bilgilendiriimelerini saglamak
icin herhangi bir etkinlikten 6nce teknik olmayan bir brifing verilmelidir.

e Toplantilarin yeri ve zamanlamasi, paydas katilimini ve uyumlulugunu en Ust diizeye gikaracak sekilde
tasarlanmalidir.

e Saglanan bilgiler acik, teknik olmayan ve gerektiginde tum uygun yerel dillerde olmalidir.

e Paydaslarin gorus ve endiselerini dile getirebilmeleri icin katihm kolaylastiriimalidir.

e Ortaya ¢ikan herhangi bir sorun, toplantilarda veya daha sonra ele alinmalidir.

Alt proje kapsaminda yiritilecek paydas katiim faaliyetlerinin belgelendiriimesinde asagdidaki bilgilere yer
verilmelidir:

e Danisma(lar)in ve ilgili bildirim(ler)in tarih(ler)i ve yeri(leri) (gazete ilanlari, sosyal medya duyurularinin
ekran gorintuleri vb.)

e Katihmci bilgileri (Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu uyarinca),

e Toplanti takvimi/programi (sunulanlarin kim tarafindan sunulduguna dair bilgiler),

e Ozet toplanti tutanaklari (sunum yapanlarin yorumlari, sorulari ve yanitlar),

e Yorumlarin, kararlastirilan eylemlerin, takip eylemleri ve faaliyetleri gerektiren konularin incelenmesi ve
paydaslarin alinan kararlar hakkinda nasil bilgilendirildiginin agikliga kavusturulmasi.

Odemis Belediyesi, alt proje Cevre ve Sosyal (C&S) belgelerini web sitesinde hem Tiirkge hem de ingilizce olarak
yayinlayacaktir. Bu belgelere Odemis Belediyesi'nden de erigilebilir. Ayrica, proje posterleri ve sikayet
mekanizmasi hakkinda bilgiler, Isik Mahallesi Muhtarligi da dahil olmak Ulzere yerel noktalarda sergilenecektir.
Taslak C&S belgelerinin nihai hale getirilip kamuoyuna aciklanmasindan Once paydaslarla istisareler
yuratulecektir. Bu sureg, paydaglarin gorus ve endigelerinin degerlendiriimesini ve butunlestiriimesini sadlayarak
daha etkili ve kapsayici bir sonu¢ elde edilmesini saglayacaktir.

Onerilen Paydas Katihm Programi Tablo 4 te yer almaktadir.



Tablo 4. Paydas katilim plani

Tahmini
Proje Agamasi Tarih/Saat Danigma Konusu/Mesaj Kullanilan Yéntem Hedef Paydaslar Sorulr:rluluk
Arahgi
insaat dncesi Onemli proje | Bilgi Beyani Paydas Istisare Toplantisi Isik Mahallesi sakinleri, Denetleme
asamalarinda | «  Amag, agsamalar, alt proje ve gevresel | Yiz ylize gérigmeler Yerel topluluklar, Danismani,
ve ve sosyal etkiler/riskler hakkinda Odemis Belediyesi web sitesi Yerel yonetim, Odemisg
gerektiginde genel bilgiler Sosyal medya Yerel igletmeler Belediyesi,

e Arazi hazirlama, ingaat ve isletme Duyuru panolari Cevre ve
faaliyetlerinin amaci, baslangig tarihi, | Kitapgiklar vb. Guvenlik
suresi ve niteligi Muhtarliklara asilacak posterler vb. I_Z)anlsmanl,

o llgili sosyal ve cevresel etkiler/risklerle Insaat
ilgili azaltma 6nlemlerinin Sirketi, _
uygulanmasi Alt  Proje

e Sikayet Mekanizmasi Yiklenicileri

. Odemis Belediyesi web sitesinde
incelenmek Uzere bilgiler (CSYP ve
PKP)

istihdam ve Tedarik Stratejileri Paydas Istisare Toplantisi Yerel igletmeler,

. Calisan alimi Odemis Belediyesi web sitesi Tim yerel topluluklar ve dernek

e  Personel egitimi Sosyal medya bagkanlari

e Malzeme ve hizmet satin alimi Duyuru panolari

e  Sikayet Mekanizmasi Kitapgiklar vb.

Muhtarlik vb. yerlere asilacak
posterler
ingaat Onemli proje | Bilgi Beyani Paydas Istisare Toplantisi Isik Mahallesi sakinleri, Denetim
Talep veya asamalarinda | e Hedeflerin ve gergeklestirilecek Odemis Belediyesi web sitesi Yerel topluluklar, Danigmant,
onemli degisiklik | ve faaliyetlerin izlenmesi Sosyal medya Yerel yonetim, Odemis
durumunda gerektiginde . Hedeflerin ve faaliyetlerin izlenmesi Duyuru panolari Yerel isletmeler Belediyesi,
ve izleme sonuglarinin paydaslara Kitapgiklar vb. C&S
diizenli olarak raporlanmasi Muhtarliklara asilacak posterler vb. Danigmani,
Ingaat

Trafik ve Ulagsim Yonetimi Yiz yuze goérismeler, Tum yerel topluluklar ve dernek bagkani i:trketl, Proi

e  Cevre yollarindan ve baglanti Paydas grubunun taleplerine bagh Yiikleni _II’O!e
yollarindan giivenli gegis de dahil olarak, uklenicileri
olmak tizere yol glivenligi konusunda | Calisma alanlarina asilacak
farkindalik posterler vb.,

Siniflandirma: Tasnif Digi



Proje Agsamasi

Tahmini
Tarih/Saat

Danigma Konusu/Mesaj

Kullanilan Yéontem

Hedef Paydaslar

Sorumluluk
lar

Arahgi

. insaat sirasinda kullanilacak arag
turleri, sayisi ve sikligi

e Ozellikle okullarin yakinindaki yollarda
veya gocuklarin bulundugu diger
yerlerde tabelalari, gérinurlagi ve
genel yol glvenligini iyilestirmek icin
yerel topluluklar ve sorumlu yetkililerle
is birligi

e Yollardaki ingaat faaliyetlerinin
planlanmasi ve zamanlamasi

e  Trafik ve yaya guivenligi konusunda
yerel topluluklarla is birligi (6rnegin
okul egitim kampanyalari)

e  Trafik 6nlemleri ve alt proje yol
kullanim bilgilerinin dernek baskaniyla

Odemis Belediyesi web sitesi

paylagilmasi
e Sikayet Mekanizmasi

isletme Proje Bilgi Beyani Yiz yuze gérisme Isik Mahallesi sakinleri Odemis
Talep veya gereksinimleri | ¢ izleme hedefleri ve gerceklestirilecek Belediyesi
onemli degisiklik | ve paydas faaliyetler
durumunda katihm e Izleme hedefleri ve faaliyetleri ve

ihtiyaglarina izleme sonuglarinin paydasglara

gore duzenli olarak raporlanmasi

belirlenecekti
r

e Alt proje hakkinda genel bilgiler,
cevresel ve sosyal etkiler, etki
azaltma 6nlemleri ve alt projenin
izleme faaliyetleri

e Sikayet Mekanizmasi




4.4. Paydaslara geri bildirimde bulunma

Paydas katilimi, Paydas Katihm Plani'nin (PKP) gelistiriimesinden 6nce baslayan ve alt projenin dmru boyunca
devam eden siirekli bir siiregtir. Odemis Belediyesi, alt projenin émrii boyunca belirlenen paydaglarla aktif olarak
iletisim kuracaktir. Odemis Belediyesi, 6zellikle alt projenin Cevresel ve Sosyal performansi ve belirlenen etki
azaltma onlemleri ile Sikayet Mekanizmas!' nin uygulanmasi konusunda paydaslardan geri bildirim isteyecektir.
Alt projede, 6zellikle alt projeden etkilenen taraflar etkileyecek risk ve etkilere yol acan énemli degisiklikler olmasi
durumunda, Odemis Belediyesi bu riskler ve etkiler hakkinda bilgi saglayacak ve alt projeden etkilenen taraflara
bu risk ve etkilerin nasil azaltilacadi konusunda danigmanlik yapacaktir.

Hedeflenen paydas gruplarinin her biri igin bilgi dlzeyini artirmak amaciyla farkli bilgilendirme ydntemleri ve
araglari kullanilabilir. Ozellikle halkla katilim toplantilari igin toplanti yeri(leri), saati ve tarihi belirlenecek ve bu
bilgiler toplantidan en az on (10) giin dnce kamuoyuna duyurulacak ve tim topluluk Gyelerinin yapilacak toplanti
hakkinda bilgilendirilmesi saglanacaktir.

Her paydas katilim faaliyeti ve toplantisindan sonra hazirlanacak Tutanaklarin igerigine iliskin asgari gereklilikler
asagida belirtilmistir:

e Danisma(lar)/etkinlik yeri,

o Danisma(lar)/etkinlik tarihi/tarihleri,

e Katihmcilar hakkinda bilgiler (uygun oldugu sekilde),

e Toplanti/Etkinlik Programi/Programi: Neyin ve kim tarafindan sunulacag,

e Toplanti Tutanaklari (Sunum Yapanlarin Yorumlari, Sorulari ve Yanitlari ile toplantidan fotograflar) ve
e Kararlastirilan eylemler.

Proje Yonetim Birimi, savunmasiz ve dezavantajli bireylerin/gruplarin bilgiye erisim, geri bildirim saglama veya
sikayetlerini dile getirme konusunda esit firsatlara sahip olmasini saglamak icin 6zel ©nlemler alacaktir.
Kamuoyuna duyuru yapilmasi,

Ayrica, calisan paydaslar icin bu toplantilarin zamanlamasi, istisare etkinliklerine katilabilecekleri veya kendileri
icin alternatif ¢dzimler Uretilebilecek sekilde diizenlenecektir. Bu kisilerin paydas katilim faaliyetlerine katilmalari
icin asagidaki ek destek veya kaynaklar saglanacaktir. Bu noktada agsagidaki 6nlemler alinmalidir:

e Danisma etkinlikleri igin erisilebilir mekanlar se¢gmek ve/veya uzak bolgelerdeki (6rnegin kdyler) insanlara
ulasim saglamak,

e Hassasiyetlerine bagli olarak savunmasiz/dezavantajli kisiler icin klguk etkinlikler veya toplantilar
diizenlemek,

e ligili STK'larla is birligi iginde savunmasiz/dezavantajli bireyler/gruplarla etkinlikler/toplantilar veya
danisma suregleri dizenlemek,

¢ Danisma etkinliklerinin zamanlamasi, ¢alisan paydaglarin katilabilecegi sekilde ayarlanmalidir.

Planlanan zamana ragmen katilamayanlar icin brosurler, aktif bir web sayfasi, sosyal medya, yliz yize bireysel
gérusmeler vb. organize edilebilir.

Alt projenin tim asamalarinda, web sitesi, sikayet mekanizmasi ve kamuoyu ve/veya bireysel toplantilar gibi tim
paydas katihm faaliyetleri araciligiyla toplanan yorumlar, Proje Y&netim Birimi (PYB) tarafindan atanacak SM
irtibat Kisisi (SMIK) ve Halkla lligkiler Asistani gibi ilgili sorumlu personel tarafindan degerlendirilecek ve
incelenecektir.

Yiiklenici ve Odemis Belediyesi yetkilileri diizenli olarak iletisim halinde olacaktir. Gerektiginde ylz yiize
gériigsmeler yapilacak ve yiklenici ile Odemis Belediyesi periyodik olarak (aylik) bir araya gelecektir.

Siniflandirma: Tasnif Disi



Yorumlar, igeriklerine bagli olarak hem PYB blinyesinde hem de yiiklenici(ler)in ilgili sorumlu personeli tarafindan
degerlendirilecek ve incelenecektir.

Talep veya yorum, yorumcunun veya talep sahibinin sikayeti ¢ézmek igin Onerdidi ¢6zim yontemiyle
kargilanamiyorsa, alternatif ¢oziimler aranacaktir (daha fazla bilgi icin Bolim 6' ya bakiniz). Degerlendirmeler
sonucunda bir karar verilecek ve nihai karar makul bir sure icinde alinamazsa, gerekgeleri ve yorum/talep ile ilgili
eylemlerin zaman cizelgesi ile birlikte yorum veya talepte bulunan paydas(lar)a bildirilecektir. Yorum anonim
degilse, nihai karar paydas(lar)a paydas(lar)in tercih ettigi iletisim kanali(lar) aracihgiyla bildirilecektir. Ayrica, bir
Sikayet Kapatma Formu (bkz. Ek-B) paydas(lar) tarafindan doldurulup imzalanmalidir.

Alt proje gelistikge, alt projenin ¢evresel ve sosyal performansi, Paydas Katihm Plani'nin (PKP) uygulanmasi ve
sikayet mekanizmasi hakkinda raporlama da dahil olmak Gzere paydaslar bilgilendirilecektir.

insaat asamasinda, Odemis Belediyesi ve/veya Yiikleniciler tarafindan yol kisitlamalari, su kesintileri ve diger
altyapi hizmet kisitlamalari igin iki (2) giin 6nceden sesli duyurular yapilacaktir. Cevresel ve sosyal performans
gostergeleri, Odemis Belediyesi'nin web sitesi araciligiyla aylik olarak paydaslarla paylagilacaktir.

Alt projenin insaat faaliyetlerinin baslamasi ve tamamlanmasi, alt proje tasarimindaki degisiklikler ve devreye
alma gibi 6nemli agsamalar, mumkun oldugunca yerel medya kanallari araciligiyla paydaslara duyurulacaktir.

Odemis Belediyesi igin hazirlanan Cevresel ve Sosyal Yénetim Cercevesi' ne gére, CSYP' nin tamamlanmasinin
ardindan, paydas belirleme sirecinde belirlenen tim paydaslarla bir istisare toplantisi yapilmasi gerekmektedir.



5. PAYDAS KATILIM FAALIYETLERINIi UYGULAMAYA
YONELIK KAYNAKLAR VE SORUMLULUKLAR

5.1. Proje Uygulama Birimi (PUB)

Odemis Belediyesi biinyesinde kurulacak olan Proje Uygulama Birimi (PUB), Odemis Belediyesi personelinden
olusacaktir. Proje Uygulama Birimi'nin gérev ve sorumluluklari Tablo 5' te agiklanmistir.

Sorumlu personelin iletisim bilgileri heniiz mevcut degildir. Bu nedenle, telefon numarasi, adres, e-posta adresi,
unvan vb. iletisim bilgileri, guincellenmek Gzere Paydas Katilim Plani'nin bu bélimunde yer alacaktir.

Paydaslarla iletisim ve sikayet ¢6zim mekanizmasinin kurulmasi igin yeterli bltce ayrilacaktir. Bu butce, proje
bltcesine dahildir.

5.2. Kaynaklar

Odemis Belediyesi, kendi yiiklenicileri ve diger yiiklenicilerin performansi da dahil olmak (izere, tiim alt projenin
cevresel ve sosyal performansindan nihai olarak sorumludur. Operasyonel ve idari gérevleri yuriitmek Uzere bir
Proje Uygulama Birimi (PUB) kurulacaktir. PUB personeli, Odemis Belediyesi'nin kendi personeli olacaktir.

PUB, oncelikle bu Paydas Katilim Plani'nda (PKP) belirtildigi gibi, YUklenicilerle paydas katihm faaliyetlerini
koordine etmekten sorumlu olacaktir. Sikayetlerin, sorularin ve geri bildirimlerin toplanmasi, PUB' nin Sikayet
Mekanizmasi irtibat Kisisi (SMIK) ve Yiklenicilerin Cevre ve Sosyal Giivenlik Uzmaninin dogrudan
sorumlulugunda olacaktir.

Odemis Belediyesi tarafindan saglanacak kaynaklar agagidaki gibidir:

e Odemis Belediyesi'nin resmi web sitesinde projeye 6zel bir alan,

o Sikayetler icin elektronik bir veri tabani,

o Paydas katihm kayitlari,

e PKP gerekliliklerine uygun olarak kullanilacak basili belgeler (kilavuzlar, brosurler, posterler vb.)

5.3. Yonetim fonksiyonlari ve sorumluluklari

Odemis Belediyesi/Proje Tanitim Birimi, Paydas Katilim Plan’'nin (PKP) uygulanmasindan ve yiiklenicilerle
koordinasyon, uygulama, izleme ve raporlamadan sorumlu ana kurulus olacaktir. Alt projenin paydas katilimina

iliskin ayrintili rol ve sorumluluklar Tablo 5' te verilmistir.

Tablo 5. Roller ve Sorumluluklar

Sorumlu Kurulus Roller ve Sorumluluklar

PYB iLBANK o Odemis Belediyelerinin sorumluluklarini yerine getirip getirmedigini izlemek ve kontrol
etmek;

o Sikayet mekanizmasi ve paydas katilimi konulariyla ilgili stireglerin dogru bir sekilde
uygulanmasini saglamak i¢cin PUB' larin olusumunu hizlandirmak ve izlemek;

o Sikayet mekanizmasi ve paydas katilimi konulariyla ilgili sireclerin dogru bir sekilde
uygulanmasi igin taraflari koordine etmek

PUB Odemis | ® F’KP' nin planlanmasi ve uygulanmasi;
Belediyesi o ILBANK PYB ile yakin is birligi icinde paydas katilim faaliyetlerine liderlik etmek;
o  Sikayetlerin yonetimi ve ¢6zim(;
o  Belirli PKP faaliyetleri hakkinda istisarelerde bulunmak;
¢ Onemli ingaat faaliyetlerini (yol kapatmalari ve hizmet kesintileri gibi) duyurmak;
PKP faaliyetlerinin uygulanmasi hakkinda ILBANK PYB' ye rapor vermek;
e PKP' de tanimlanan sikayet mekanizmasini uygun sekilde yiiriitmek ve ILBANK PYB'




Sorumlu Kurulus Roller ve Sorumluluklar

yi genel uygulama durumu hakkinda bilgilendirmek.

C&S Danigmani e Cevre ve Sosyal Glvenlik Dgn|§man|, Cevresel ve Sosyal Degerlendirme Calisma
Raporlan' ni (CSYP ve PKP) ILBANK ve Diinya Bankasi'nin onayina sunmak uzere
hazirlamaktan;

e Alt Proje kapsaminda kamuoyu ve STK' lar igcin duzenlenecek CSYP tanitim
toplantisinin organizasyonunda yer almaktan;

e Paydaslarin endiseleri/gérusleri dogrultusunda raporlari sonuglandirmaktan
sorumludur.

Denetim Danismani | e  Projeden dogrudan veya dolayli olarak etkilenen ve/veya projeyle ilgilenen paydaglari
yeniden tanimlamak ve PKP' de belirlenen yontem, arag, zamanlama ve katihm
dizeylerinin uygulanmasini takip etmek icin PKP belgesini inceleyin,

e llerlemeyi gdzden gegirmek ve kritik sorunlari belirlemek igin Odemis Belediyesi Proje
Uygulama Birimi ve paydas katilim surecine dahil olan diger kigilerle gérusun,

e  Projenin paydas katilim performansi hakkindaki geri bildirimlerini almak igin kilit bilgi
kaynaklariyla yapilan gérismeler araciliiyla etkilenen haneler ve toplum liderleriyle
gorisun,

PKP uygulamasi hakkindaki géruslerini almak igin ¢esitli paydaslarla etkilesim kurun,

o Insaat asamasinda galisacak personele gerekli egitimlerin verilip verilmedigini kontrol
edin,

e Paydas katilimi ve diger proje faaliyetlerindeki 6nemli uyumsuzluklari veya tekrarlayan
sorunlari belirlemek ve eylemleri ortaya koymak igin sikayet kayitlarini inceleyin,

e Dinya Bankasi koruma politikalari ve denetim ekipleriyle goriistin ve gerektiginde
sorulari yanitlayin,

e PKP'de tanimlanan taahhutlerle ilgili kaydedilen ilerlemeyi izleyin ve raporlayin.

e Yiklenicinin sosyal politikasini uygular ve gelistirir,

e Uygun dizeltici eylemler icin gerekli kaynaklari saglar,

o  Sikayetleri takip eder ve Toplum irtibat Kisisi (TIP) i g6ziim siireci hakkinda
bilgilendirir,

e Projeden etkilenen topluluklara sikayet mekanizmasi, haklar, insaat calismalari ve
programi, toplum giivenligi ve gerektiginde TIP ve PUB Sosyal Uzmani ile koordineli
olarak ekonomik kayiplarin tazmini konusunda danigsmanlik yapar,

e  Gerektiginde sikayetlerin ve katilim faaliyetlerinin kayitlarini tutar ve bunlar TiP ve
PUB Sosyal Uzmanina iletir,

o  Sikayetleri SM Ekibine bildirir,

o Odemis Belediyesi'ne (TIP ile ilgili bélimler) aylik Cevresel ve Sosyal izleme Raporiari
(CSiR'ler) sunar.

e insaat yiiklenicisi, aylk CSiR'ler gelistrmeli ve Denetim Danismani araciligiyla
Belediye'ye sunmalidir.

Yiklenici




6. SIKAYET MEKANIZMASI

Sikayetleri yonetmek, 6nlemek, en aza indirmek ve etkili bir sekilde ele almak, sadlam bir paydas katilim
stratejisinin ayrilmaz bir pargasidir. Katihm ayni zamanda topluluk endiselerini 6ngérmeye, degderlendirmeye ve
bunlarin sikayete ddniismesini énlemeye de yardimci olur. Bu nedenle, Diinya Bankasi'na gére, Odemis
Belediyesi/Proje Uygulama Birimi tarafindan alt projenin ingaat dncesi, insaat ve isletme asamalari dahil olmak
Uizere tim 6mriU boyunca asagdidaki Sikayet Mekanizmasi (SM) uygulanacaktir. SM' de yorumlar/sikayetler Turkge
olarak alinacaktir; gelismis yerlesim yerlerindeki herkes Turkce konustugu icin baska bir dil kullanmaya gerek
kalmayacaktir. Basvurularda kullanilan sikayet kanallarn Tirkge olarak yayinlanacaktir. $M formlari ve danisma
kayitlar Turkge tutulacaktir.

6.1.Ulusal Duzeyde Sikayet Mekanizmasi

ILBANK, finanse ettigi her uluslararasi projeyle ilgili sikayetleri almak, degerlendirmek ve cézmek igin Eylil
2021'de seffaf ve kapsamli bir Sikayet Mekanizmasi (SM) kurmustur ve bu alt projenin yasam doéngisu boyunca
yurirliikte kalacaktir. Paydaslar, isterlerse yorumlarini, énerilerini ve sikayetlerini ILBANK' a asagidaki iletisim
araclari araciligiyla iletebilirler:

e  Web sitesi: https://www.ilbank.gov.tr/form/bilgiedinmeuluslararasi

e E-posta: bilguidb@ibank.gov.tr ve etikuidb@ilbank.gov.tr
e Telefon Numarasi: +90 312 508 79 79

e Adres: ILBANK Uluslararasi liligkiler Departmani, Emniyet Mahallesi, Hipodrom Caddesi, No:9/21,
Yenimahalle/ANKARA

Cumbhurbagkanhg iletisim Merkezi: Cumhurbaskanhigi iletisim Merkezi (CIMER), Tirk vatandaslari, tiizel kisiler
ve yabancilar igin merkezi bir sikayet sistemi sunmaktadir. Cumhurbaskanhgi iletisim Merkezi (CIMER), alt proje
paydaslarinin alt projeyle ilgili sikayet ve geri bildirimlerini dogrudan devlet yetkililerine iletebilecekleri alternatif ve
yaygin bir kanal gorevi gérecektir.

e Www.cimer.gov.tr

e  Cagri Merkezi (Yardim Hatti): 150

e Telefon Numarasi: +90 312 525 55 55
e Faks Numarasi: +90 0312 473 64 94

e Resmi Yaz/Dilekge Adresi: Tirkiye Cumhuriyeti lletisim Baskanhgdi, Kiziirmak Mabhallesi, Mevlana
Bulvari No: 144 Cankaya/ANKARA

Tirkiye Cumbhuriyeti iletisim Bagkanligi'na hitaben posta

Valilikler, bakanliklar ve kaymakamliklardaki toplum iligkileri masalarina bireysel basvurular.

Yabancilar iletisim Merkezi (YIMER), Proje paydaslarinin Proje ile ilgili sikayet ve geri bildirimlerini dogrudan
devlet yetkililerine iletmeleri igin alternatif ve bilinen bir kanal olarak hizmet verecektir.

e www.yimer.gov.tr

e  Cagn Merkezi (Yardim Hatti): 157

e Telefon Numarasi: +90 312 515 11 22
e Faks Numarasi: +90 0312 920 06 09

e Resmi Yazi/Dilekge Adresi: Tiirkiye Cumhuriyeti Gég idaresi Genel Midiirliigii Camlica Mahallesi No: 4
Yenimahalle/ANKARA


https://www.ilbank.gov.tr/form/bilgiedinmeuluslararasi

Tirkiye Cumhuriyeti Go¢ idaresi Genel Miidiirligii'ne hitaben posta

Tirkiye Cumhuriyeti Go¢ idaresi Genel Miidirligii'ne bireysel bagvuru

6.2. Alt proje Diizeyinde Sikayet Mekanizmasi

Paydas katihmi, bilgilendirme ve istisare sirecinin bir parcasi olarak, paydaslar proje dizeyindeki sikayet
mekanizmasi hakkinda bilgilendiriimelidir. Sikayet mekanizmasinin amaci, yerel topluluk Uyelerinin alt proje ve
etkileriyle ilgili taleplerini, endiselerini ve sikayetlerini iletebilecekleri, manipllasyon, baski ve yildirmadan uzak
kanallar saglamaktir. Paydas katilimina iligkin uluslararasi standartlar ve gereklilikler uyarinca, sikayetlere
zamaninda, proaktif, tarafsiz, etkili ve verimli bir sekilde yanit vermek ve ¢ézmek esastir. Ozellikle, adil ve
surdurilebilir sonuglar icin seffaf ve glvenilir bir siire¢ saglar. Bu sekilde, dlzeltici eylemler yoluyla alt proje
paydaglari ve Odemis Belediyesi arasinda karsilikli gliven ve is birligi gelistirilebilir. Basarili bir sikayet
mekanizmasinin temel bilesenleri arasinda anonimlik, gizlilik ve seffaflik ilkeleri yer alir.

Odemis Belediyesi web sitesinde, Odemis Belediyesi faaliyetleriyle ilgili sikayetlerin/taleplerin iletildigi ve ¢dzim
siirecinin takip edildigi bir mekanizma olan bir iletisim sayfasi bulunmaktadir (bkz. Sekil 3). Ayrica Odemis
Belediyesi web sitesinin ana sayfasinin birgok bélimiinde sosyal medya hesaplar ve sikayetlerin iletilebilecegi
telefon numaralar (6rneg@in 444 33 95) hakkinda bilgiler yer almaktadir.

e bilgi@odemis.bel.tr

e  Cagri Merkezi: 444 33 95

e  Cumhuriyet Mahallesi Atatiirk Caddesi No: 14 Odemis/izmir

X Cligtras to 6o gage ikbgacumas vordin, galghan ctmak. 5 =%,
TESISLERIMIZ - HIZMETREMBER| - WETigiM - E-BELEDIVE

GDEMiS GELEDIVES:

Q3
4443395

GAGRI MERKEZ]
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Sekil 3. Odemis Belediyesi Website

Halkin sikayetleri, talepleri, énerileri ve gérisleri, Odemis Belediyesi tarafindan atanacak SM irtibat kisisi (SMIK)
araciliiyla kayit altina alinacaktir. Tim sikayetler, gercek olup olmadiklarina ve alt proje faaliyetleriyle ilgili olup
olmadiklarina goére siniflandiriimak Uzere incelenecektir. Bir sikayetin gercek olmamasi veya alt proje
faaliyetleriyle ilgili olmamasi nedeniyle incelemeye uygun gorilmemesi durumunda, sikayet sahibine sikayetin
neden takip edilemedigi agiklanacaktir. Odemis Belediyesi biinyesinde alinan sikayetler degerlendirilerek ilgili
birimlere iletilecektir. Uygun sikayetler, CSYP ve PKP' de tanimlanan alt projelerin sosyal ve c¢evresel
gerekliliklerine gore yanitlanacaktir.

Dogrudan telefon gérismeleri, e-postalar, yliz ylize gorismeler/iletisimler ve web sitesi araciligiyla alinan tim
sikayetler kayit altina alinacak ve kayit isleminin ardindan, sikayet sahibiyle on (10) is guiinu iginde alt proje yanit
surecini ve sikayetin ¢6ziminu agiklamak Uzere iletisime gecilecektir. Cozimin gelistiriimesi ilgili kisi(ler) ile
istisare gerektirebilir. Talep sahibi, izlenen metodoloji hakkinda bilgilendirilecektir. Her talep azami 6zen, titizlik,
adalet ve tarafsizlikla degerlendirimelidir. Onerilen g¢dziimler, sikayetciye ikinci bir bildirimle iletilir. Onerilen
¢oziim sikayetci tarafindan kabul edilirse, Odemis Belediyesi Proje Uygulama Birimi (PUB), sikayeti 15 is giini
icinde ele alacak ve sikayeti cozmek igin diizeltici 6nlemler alacaktir. Sikayet kayit formlar, ilgili SM Ekip tyesine
(PYB Ekibi Sosyal Uzmani veya Yiklenicinin Cevre ve Sosyal Uzmani) ayni gin (mimkinse sikayet alinir
alinmaz) goOnderilecektir. Sikayetin alindigi tarihten itibaren iki (2) is ginu iginde, sikayetin alindigini ve
degerlendirildigini belirten bir bildirim SMIK tarafindan sikayetgiye génderilmelidir. PUB Ekibi ayrica, alt proje
kapsaminda olusturulacak sikayet kaydina erisebilecek ve SMIK veya PYB Sosyal Uzmani tarafindan siirekli
olarak glincellenecektir. Sikayet Takip Tablosu, sikayetci/Gneri sahibi bilgilerini, sikayetin/dnerinin alindigi tarihi,
sikayetciye geri bildirim tarihi ve yéntemini, sikayetin mevcut durumunu (agik, incelemede, kapali, reddedilmis) ve
bu mevcut durumun agiklamasini (6rnedin, neden reddedildigi) icerecektir. Kapatma/reddetme ve geri bildirim
tarihlerini de igerecektir. YUklenicilerden ve alt yiklenicilerden gelen sikayetler, Yiklenicilerin Cevre ve Sosyal
Uzmani tarafindan SMIK' ye iletilecek ve SMIK tarafindan sikayet kayit formlari kullanilarak kaydedilecektir. Ayni
glin, veriler Sikayet Kaydi ve Sikayet Veritabanina girilecek ve PYB Ekibi' nin erisimine acilacaktir. Bu sire
zarfinda, sikayeti yonetmekle sorumlu ilgili taraflar sikayetciyle surekli iletisim halinde olacak ve tim iletisim
Danisma Formlar araciligiyla $M sistemine kaydedilecektir (bkz. EK- D). Kararin uygulanmasi tamamlandiktan
sonra sikayet kapatilacaktir. Sikayet kapatildiktan veya ¢oézildukten sonra, sikayetci Uclnci bildirimle
bilgilendirilecek ve ilgili kayitlar (Sikayet Kapatma Formu, Sikayet Kaydi vb.) saklanacaktir. Sikayetci ile alternatif
bir anlagmaya varilmadidi takdirde, sikayetler basvuru tarihinden itibaren otuz (30) is glni icinde kapatilacaktir.
Sikayetler otuz (30) is gunu icinde c¢6zilmezse, hafifletici nedenler belgelenecek ve raporlanacaktir. Sikayet
¢oziildiikten ve sonug sikayetciye bildirildikten sonra, gérevlendirilen Genel Uygulama Sorumlusu (SMIK) gerekli
imzalari alacak ve Sikayet Kapatma Formu' nu (bkz. EK- B) doldurarak sikayeti kapatacaktir. Karar kabul
edilmezse, yeniden degerlendirilecek ve revize bir karar 6nerilebilecektir. Sonug olarak, Proje Uygulama Birimleri
(PUB' lar), projeyle ilgili alinan, ¢ézilen ve bekleyen talepleri birlestirmek, izlemek ve raporlamaktan sorumlu
olacaktir. Tim bu veriler, her ayin sonunda raporlanmak Uzere Proje Uygulama Birimi (PUB) tarafindan
derlenecektir.



6.3.Grievance Mechanism for Workers

Caliganlar icin SM (Hem Odemig Belediyesi personeli hem de yiiklenici ve alt yiiklenici galiganlari igin gegerlidir),
Diinya Bankasi CSS2 uyarinca olusturulmustur. Calisanlar icin $M' nin uygulanmasi, alt projenin finansman
yasam dongusu boyunca saglanacaktir. PUB, yiklenicilerden, alt yukleniciler de dahil olmak Uzere, ise
bagslamadan 6nce isgucu icin bir sikayet mekanizmasi gelistirmelerini ve uygulamalarini talep etmektedir. Alt
yukleniciler, calisanlar icin sikayet mekanizmasinin ayrintili bir aciklamasini iceren isguct yonetimi prosedurleri
hazirlayacaktir.

Calisanlar, ise basladiklari anda ¢alisan haklari, temel is saghgi ve givenligi, sikayet mekanizmasi ve igleyisi
hakkinda bilgilendirilir. Guncel bir iletisim noktalan listesi, ¢calisan el kitaplarinda ve/veya ilan panolarinda
mevcuttur. Sikayet mekanizmasiyla ilgili tim surecler, ¢calisanlarin anlayabilecegi bir dilde aktarilr.

Calisanlar, is sagligi ve guivenligi konusunda herhangi bir énlem alinmamis bir tehlike veya risk tespit ettiklerinde,
bu tehlike veya riski calisanlar tarafindan secilen calisan temsilcisine, is guvenligi uzmanina ve/veya isyeri
hekimine bildirirler. Calisan temsilcisi, tehlike ve risk ayrintilarini varsa is Saghig: ve Giivenligi Kuruluna veya
isveren/igsveren temsilcisine iletmeli ve bir degerlendirme talep etmelidir. Sorun ¢6zlilmezse, isyerlerinde bulunan
sikayet kutulari araciligiyla yuklenici/alt yiklenici dizeyindeki $M irtibat kisilerine bagvurularak tim yasal haklar
sakli tutulur. Calisan haklan ve is saghgr ve guvenligi ile ilgili talepler, calisanlarin kolayca erisebilecegi yerlere
yerlestirilen sikayet kutularinda toplanir.

Toplanan sikayet ve 6neriler, sikayet mekanizmasi sirecinde belirlenen surelere uygun olarak degerlendirilir.

Basvurular degerlendirildikten sonra, yakin, acil ve hayati bir tehlike olmasi durumunda, dogrudan Calisma Hayati
iletisim Merkezi'ne, ALO 170 hattina veya ilde faaliyet gésteren il Calisma ve is Kurumu Midirliiklerine bildirim
yapilabilir. Taleplerin alinmasi Uzerine, is akisi sikayet mekanizmasi is akisi semasina uygun olarak yuratalir.

Odemis Belediyesi/PUB Ekibi, calisma kosullaryla ilgili sikayetleri ele almaya hazir olacaktir. Odemis
Belediyesi/PUB Ekibi, tim alt proje calisanlarinin kolayca erisebilecegi bu dahili $M araciligiyla sikayetleri
degerlendirecek ve dogrudan ve s6zlesmeli galisanlar igin ¢éziimler 6nerecektir.

6.4.Hassas ve Gizli Sikayetler

Alt proje kapsaminda, ozellikle Cinsel Saldiri ve istismar ve Cinsel Taciz (CSI/CT) ile ilgili hassas ve gizli
sikayetlerin ele alinmasi igin 6zel prosediirler uygulanacaktir. Bu énlemler, Diinya Bankasi CSC' nin CSI/CT lyi
Uygulama Notu' na uygun olarak uygulanacaktir.

Her seyden Once, sikayette bulunan taraf, Tirk Anayasasi uyarinca gizli kalma hakkina ve istedigi zaman
mahkemeye bagvurma hakkina sahiptir (4857 sayili Tirk is Kanunu ve 4721 sayili Tirk Medeni Kanunu
uyarinca). Ayrica, Alt Borglu personeli ve alt proje calisanlari, hassas sikayetler durumunda ILBANK Genel
Mudurligu'nde bulunan Etik Kurulu ile dogrudan (e-posta yoluyla) iletisime gegebilecektir. Bu konu, yapilacak
istisarelerde ve sikayet mekanizmasinin devreye alinmasinda agikhga kavusturulacaktir. Cinsiyete dayali siddet,
isyerinde SEA/SH veya alt proje uygulamasi/alt proje alanlarinda olasi ¢ocuk istismari ile ilgili vakalarda,
sikayetler Sosyal Odak Noktasi (ILBANK Genel Merkezinde) tarafindan ilgili yasal makamlara veya hizmet
saglayicilara yénlendirilecektir.

6.5. Sikayet Mekanizmasi Akis Semasi

Sikayet mekanizmasi isleyis semasi detaylari Tablo 6’ da verilmigtir.

Tablo 6. Sikayet Mekanizmasi Akig Semasi

Sikayet Siireci Gereksinim / Eylem




Sikayet Siireci Gereksinim / Eylem

Yukarida aciklanan herhangi bir iletisim kanaliyla sikayetin
alinmasi. (Bu asamada, sikayet cocuk istismari, cinsel taciz
veya Cinsiyete Dayali Siddet (CDS) iceren hassas bir sikayet
ise, sikayetin alinmasindan itibaren 2 giin igcinde derhal
harekete gecilecektir. isyerinde cinsel istismar ve taciz/cinsel
taciz veya proje alanlarindaki olasi ¢ocuk istismari ile ilgili
vakalarda, sikayet ILBANK genel merkezinde bulunan SM
odak noktasi tarafindan Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi ve
Savcihk gibi ilgili yasal makamlara/hizmet saglayicilara
yonlendirilecektir.)

Bir sikayetin sunulmasi

Ornek sikayet kayit tablosuna giris yaparak kayit/kayit. Tim
sikayetler iki is glni icinde kaydedilecek ve sikayetgiye geri
Sikayetin kaydedilmesi bildirimde bulunulacaktir. Sikayetgci, sikayetinin anonim olarak
ele alinmasini talep ederse, bu sikayet anonim olarak
kaydedilecek ve talep karsilanacaktir.

Sikayet, sikayetin kendisine ulagsmasindan itibaren en geg g is
glinu icinde (acil sikayetler hari¢, bunlar uygun sekilde ele
alinacaktir) sikayeti ele almakla sorumlu ilgili kisilere
(santiyelerde santiye sorumlusu ve PUB uzmanlari) iletilir.

Sikayetin iletiimesi

Sikayetleri 10 is glinu icinde degerlendirerek, sikayetin kabul
edilebilirlik kriterlerini kargilayip kargilamadigini belirlemek.
Sikayetin gegerli olmamasi durumunda, sikayetciye gerekli
aciklamayi yapmak.

Bir sikayetin degerlendiriimesi

Sikayetin gecerli olmasi halinde, sikayetin alinmasindan
itibaren en ge¢ 15 is gunu icinde sikayetin belirlenmesi ve
¢odzllmesi igin duzeltici 6nlemlerin alinmasi.

Tum yorum ve sikayetler, sikayetginin iletisim bilgileri
saglanmissa, sikayetci tarafindan belirtilen tercih edilen iletisim
Bir sikayete yanit yontemine uygun olarak sézli veya yazili olarak
yanitlanacaktir.

Bu noktada, anonim olarak kaydedilen bu sikayetin alinan
aksiyonunun ve sonucunun Odemis Belediyesi web sitesinde
paylasiimasi ve bdylece anonim sikayetcilerin sikayetleri ve
sonuglari hakkinda bilgilendirilmesi gerektigi unutulmamalidir.

Bir sikayetin sonucunun kaydedilmesi Sikayet sonucunun sicil tablosuna kaydedilmesi.

Mevcut suregle sikayet cozllemezse, basvuru sahipleri her
zaman ilgili hukuk kurumlarina basvurabilirler. Bu kurumlar su
sekilde 6zetlenebilir:

Temyiz Hakki e  Asliye Hukuk Mahkemeleri

e Idare Mahkemeleri

e Agliye Ticaret Mahkemeleri

e Is Mahkemeleri ve

¢ Ombudsman (https://febasvuru.ombudsman.gov.tr/)




7. IZLEME VE RAPOLAMA

7.1. PKP uygulamasinin nasil izlenecegi ve raporlanacagina iligkin 6zet

Hem Sikayet Mekanizmasi hem de paydas istisareleri, yuklenicinin sosyal uzmani tarafindan zamaninda ve
yerinde ayri ayri raporlanacaktir. Yuklenicinin sosyal uzmani, yuritilen bilgilendirme faaliyetleri ve raporlama
dénemi boyunca alinan sikayetler hakkinda bilgi iceren aylik bir cevresel ve sosyal ilerleme raporu
hazirlayacaktir. Bu rapor daha sonra Odemis Belediyesi'ne sunulacaktir.

Yiklenicinin sosyal uzmani, Sipervizor ile sirekli iletisim ve bilgi aligverisinin yani sira, PKP faaliyetlerini aylik
raporlara kaydedecektir. Stipervizor, aylik izleme raporlarinda sorumlulugu altindaki ilgili bélimleri tamamlayarak
Odemis Belediyesi ve ILBANK' a sunacaktir.

Yiklenici, Proje Uygulama Birimi'ne sunulmak Uzere aylik bir uyumsuzluk raporu hazirlayacak ve yuklenicinin
bilgilendirme faaliyetlerindeki uyumsuzluklari, sikayetlerin kaydedilmesini, saklanmasini ve ¢6zimlenmesini
belirtecektir. PUB, hem yikleniciden hem de sipervizorden gelen raporlari, kendi saha gdzlemlerini, paydas
katihm faaliyetlerini ve sikayetlere yanit olarak alinan énlemleri bir araya getirerek kapsamli bir ti¢ aylik gevresel
ve sosyal izleme raporu hazirlayacaktir. Bu konsolide rapor daha sonra ILBANK' a sunulacak ve gerekli tim
ekleme ve duzeltmelerin yapilmasi saglanacaktir.

Bu revize edilmis versiyon, gerekli tim notlari icermekte ve PKP uygulamasinin izlenmesi ve raporlanmasi igin
net bir yapi saglamaktadir.

7.2.Paydas gruplarina geri bildirimde bulunma

PUB Ekibi, topluluklardan, yerel yonetimlerden, arazi sahiplerinden, dider sirketlerden, STK' lardan, medyadan,
akademik kurumlardan ve dider ¢ikar gruplarindan alinan geri bildirimleri, etkili bir danisma ve sikayet
mekanizmasi araciliiyla ILBANK' a sistematik olarak kaydedecek ve raporlayacaktir.

PUB Ekibi, geri bildirimleri ve sikayetleri ve bunlarin sonuglarinin istatistiksel ve nitel analizini aylik olarak
Denetleyici Danigmana sunacak, Danigman bunlari inceleyip ILBANK PYB' ye iletecektir. Ayrica, ilgili sikayetler
ve bunlarin gergek durumlari CSIR' lerde raporlanacaktir. Raporlara yalnizca sikayetle ilgili gerekli bilgiler
eklenecek ve CSIR' yi kullanan kigilere ait kisisel bilgiler gizli tutulacak ve bu raporlarda paylagilmayacaktir.

Alt projelerin gelistirme ve ingaat agamalarinda, ingaat yiklenicileri, Odemis Belediyesi igin gevresel ve sosyal
performans hakkinda kisa aylik raporlar hazirlayacak ve bu raporlarda paydas katihm planinin uygulanmasina
iliskin bir glincelleme ve gdstergeler yer alacaktir. ingaat yiiklenicileri, Paydas Katilim Plani (PKP) faaliyetlerini
aylik ve (g aylik raporlarla kaydedecek ve bunlari Odemis Belediyesi ve ILBANK' a sunacaktir.

Odemis Belediyesi Proje Uygulama Birimi (PUB), éncelikle projeden etkilenen belediyelerde ve/veya mahallelerde
duzenlenen halk katilim toplantilari aracihdiyla paydas gruplarina rapor verecektir. Toplanti tutanaklari, sonraki
halk toplantilarinda katiimcilarla paylagilacaktir. Ozet, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK) uyarinca
kisilerin kimliklerinin korunmasi amaciyla, kisilerin kimlik bilgileri cikarldiktan sonra yayinlanacaktir. $SM
araciliiyla alinan geri bildirimlere yazili ve sézIii olarak yanit verilecektir. Onemli alt proje giincellemeleri Odemisg
Belediyesi web sitesinde yayinlanacaktir.

Ozet, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK) uyarinca kigilerin kimlik bilgilerinin c¢ikarilmasi sonrasinda
yayinlanacaktir.

Odemis Belediyesi, sosyal ve cevresel izleme faaliyetlerini yiiritmek igin gerektiginde bir danismanla galisacaktir.
Denetleyici Danisman, Paydas Katiim Plani (PKP) ve Cevresel ve Sosyal Yonetim Plani (CSYP) belgelerinde
belirtilen gcevresel ve sosyal hususlarin alt proje yasam déngisu boyunca uygulanip uygulanmadigini izleyecek ve
Odemis Belediyesi'ne raporlayacaktir.



EKLER

EK- A
Ornek Sikayet Bildirim Formu

ODEMIS BELEDIYESI

GUNES ENERJi SANTRALI PROJESI

ODEMi$ BELEDIYESi

SIKAYET FORMU

Formu Dolduran Kisi:

Tarih ve saat:

Réportaj Glindemi:

Referans No: Odemis Belediyesi-Proje
Kodu-0001-2..

1. SIKAYET SAHIBi HAKKINDA BILGILER

Adiniz Soyadiniz:

Sikéyetcinin bu gikdyetinin anonim olarak ele alinmasini talep
etmesi halinde, bu sikdyet anonim olarak kayit altina alinacak ve
talebi karsilanacaktir.

Sikayetin nasil alindig::

TC Kimlik Numarast: Telefon / Ucretsiz Hat |:|

Telefon: Yiiz Yiuze Goérigme |:|

Adres: Web sitesi / E-posta |:|

E-Posta Diger (Agiklayin) []
Paydas Turu

Halk I: PAP |:| Ozel Sektér Ticaret Birligi STK |:|

llgili Gruplar I: Eziillllsjgiyel |:| Isci Sendikasi Medya Universite |:|

2. SIKAYET HAKKINDA GENEL BILGI

Sikayetin tanimi
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Siniflandirma: Tasnif Disi




Sikayet sahibinin talep ettigi ¢6zim
yontemi

Kayit Yaptiran Adi Soyadi/imzasi

Sikayet Sahibinin Adi Soyadi/imzasi
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EK-B

Ornek Sikayet Kapatma Formu

ODEMIS BELEDIYESI

GUNES ENERJi SANTRALI PROJESI

SIKAYET KAPATMA FORMU

ODEMiS BELEDIYESi

Referans formu:

1. DUZELTIiCi EYLEMIN BELIRLENMESi

1

2 ]
3 ]
4 []
5 ]

2. SIKAYET KAPATMA

Bu béliim, “Sikayet Kayit Formu”nda
belirtilen  sikayetin ¢6ziilmesi halinde
Sikayet¢i  tarafindan  doldurulacak ve
imzalanacaktir.

Adi Soyadi /
Ad Soyad / Sikayet Sahibi imzasi/Tarih

Kisinin Imzasi
Sikayetin Kapatilmasi/Tarih
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EK-C

Sikayet Veritabani Formu

Sikayet
Nasil Alimir
(Sikayet
Formu,
Topluluk
Toplantisi,
Telefon)

Sikayet
Kayit
Numarasi

Sikayet Diizeyi

(Belediye/Kamu

Hizmeti Diizeyi,
Bolgesel)

Alindig
Tarih

Sikayetin
Alindig1
Yer

Arsa
Parsel No
Alan (Eger
Kisinin sikayet

Ad1 arsa ile
ilgili ise)

Sikayeti

Ad/Soyad

Sikayetci Bilgileri

Kimlik
Numarasi

Telefon/
e-posta

Koy-ilge

Cinsiyet

Sikayetle

Ilgili Proje
Bileseni

Sikayet Kategorisi
(kamulastirma/arazi
edinimi ile ilgili,
cevresel sorunlar,
yapilara verilen
zararlar vb.)

Sikayet
Ozeti

Sikayet
Durumu
(agik,

kapal vey:

Sorumlu
Kisi/Departman

Eylem Gerg¢eklestirildi

Sikayetin
Eylem Ele
Planlandi Alinmasinin
Son Tarihi

Eylemin
Gerceklestirildigi
Tarih

Sikayet
Kapatma
icin
Destekleyici
Belgeler
(tazminat
icin banka
dekontu,
sikayet
kapatma
protokolii)

Siniflandirma: Tasnif Dis1
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EK-D
Ornek Danisma Formu (Paydas Katilim Toplantisi(lari) igin)

ODEMIS BELEDIYESI

GUNES ENERJi SANTRALI PROJESI

) DANISMA FORMU
ODEMIS BELEDIYESi
Formu Dolduran Kisi: Tarih saat ve yer:
Toplanti Glindemi: Milakat Kayit Numarasi:
1. ROPORTAJ BiLGILERI
Gorisilen Kurum: iletisim Bigimi
Gorisilen Kisinin Adi ve Soyadi: Telefon / Ucretsiz Hat |:|
Telefon: Yiiz Yize Gorlisme |:|
Adres: Web sitesi / E-posta |:|
E-posta: Diger (Acikla) |:|

Paydas Tirii

Halk |:| PAP I: Ozel Sektér Ticaret Birligi E:]STK |:|

ilgili Gruplar |:| Endstriyel I: isci Sendikasi Medya |;|Universite |:|
Kurulus

2. SOYLESININ DETAYLARI (Davetlilerin ve gercek katilimcilarin listesi, sunumlari yapanlarin ézeti,
toplanti tutanagi bu formun ekinde yer alacaktir.)

Proje ile ilgili sorular:

Proje  ile ilgili  endiseleriniz/geri
bildirimleriniz:
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Yukarida ifade edilen gorislere yanitlar:
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EK-E
Saha Ziyareti
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EK-F

Halkin Katilimi Toplantisi Tutanagi

TURKIYE KAMU VE BELEDIYELER
YENILENEBILIR ENERJi PROJESI (KABYEP)

ODEMIS BELEDIYESI GUNES ENERJI
SANTRALI PROJESI

Halkin Katilimi Toplantisi Tutanagi

Toplanti Tarihi: 03.02.2026
Toplanti Saati: 13:30

Toplanti Yeri: Odemis Belediyesi — Meclis Toplanti Salonu
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HALKIN KATILIMI TOPLANTISI

Odemis Belediyesi Giines Enerji Santrali (GES) Projesi, Turkiye genelinde sehirlerde
surdurdlebilir kalkinmayi desteklemeyi amaclayan Tirkiye Kamu ve Belediye Yenilenebilir
Enerji Projesi (PUMREP/KABYEP) kapsaminda gelistirilen alt projelerden biridir. Alt proje
kapsaminda Cevresel ve Sosyal Yonetim Plani-Kontrol Listesi (CSYP-KL) ve Paydas Katilim
Plani (PKP), Turkiye'’de vyurlrlikte olan cevresel ve sosyal mevzuat, Dinya Bankasi
Cevresel ve Sosyal Standartlari (CSS’ler) ve ILBANK Cevresel ve Sosyal Yonetim Sistemi
(CSYS) ile uyumlu olarak hazirlanmistir.

Kamuoyunun bilgilendiriimesi ve etkin paydas katiiminin saglanmasi amaciyla, 03 Subat
2026 tarihinde saat 13.30'da Odemis Belediyesi Meclis Toplanti Salonu'nda bir paydas
katilim toplantisi gergeklestiriimistir. Toplanti éncesinde, yerel toplumun bilgilendiriimesi ve
farkindah@in artiriimasi amaciyla brosur ve afisler dahil olmak Uzere basili bilgilendirme
materyalleri hazirlanmis ve dagitilmistir.

Basili materyallere ek olarak, toplantiya iliskin bilgiler SMS vyoluyla iletilmis, Odemig
Belediyesi’'nin resmi internet sitesi ve duyuru panosunda yayimlanmistir. Toplanti duyurulari
ayrica Isik Mahallesi muhtarlari araciliiyla paylasiimis ve brosurler dogrudan vatandaslara
dagitilmistir.

Bunun yani sira, duyurular Odemis ilcesi genelinde, cami, kahvehane ve diger kamuya acik
tesisler dahil olmak Uzere erisilebilir noktalara asiimistir. Kapsayici, seffaf ve zamaninda
bilgilendirme ilkeleri dogrultusunda, toplantiya iliskin duyurular Odemis Belediyesi’'nin sosyal
medya hesaplari ile yerel ve ulusal gazeteler araciliiyla da kamuoyuna duyurulmustur.

Toplanti Ozeti

Halkin Katiimi Toplantisi, Odemis Belediyesi Giines Enerji Santrali Projesi’nin amaglari,
KABYEP kapsamindaki yeri ve yerel diuzeyde beklenen faydalarina iliskin genel bir
bilgilendirme sunulan agilis konugsmasiyla baslamistir. Bunu takiben, danigman firma proje
mudurd tarafindan alt proje kapsaminda hazirlanan CSYP-KL ve PKP hakkinda bir sunum
gerceklestiriimistir. Sunumda, alt projenin temel ¢evresel ve sosyal riskleri, bu risklere yénelik
azaltim énlemleri ile alt projenin beklenen faydalari ele alinmigtir.

Toplantiya Isik Mahallesi’'nden 9 kadin ve 19 erkek olmak (izere toplam 28 yerel sakin katilim
saglamistir. Ayrica, ILBANK izmir Bélge Midirligi’'nden iki uzman toplantiya katihm
saglamigtir. Toplanti sirasinda katilimcilar, alt projenin uygulama sireci ve olasi gevresel ve
sosyal etkilerine iliskin goérlgslerini paylasmis ve c¢esitli sorular yoneltmistir. Katilimcilar
tarafindan dile getirilen sorular, danisman firmanin uzmanlari tarafindan ayrintili sekilde
yanitlanmig, katilimcilarin gorus, oneri ve beklentileri kayit altina alinmigtir.

Ayrica, alt proje yasam doéngusl boyunca goéris, oneri ve sikayetlerin iletilebilecedi sikayet
mekanizmasi ve bu kapsamda kullanilabilecek iletisim kanallari hakkinda katilimcilara bilgi
verilmistir.

Genel olarak toplanti, alt proje ekibi ile yerel paydaslar arasinda karsilikli goérts aligverisine
olanak taniyan, acik, seffaf ve yapici bir ortamda gergeklestiriimistir. Yaklagik 65 dakika
suren toplanti, soru-cevap oturumu ile sona ermistir.
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Soru — Cevap Bolumiu

Soru 1

Ad / Meslek | Isik Mahallesi Muhtari

Gulnes panelleri ¢cevre sicakligini artirir mi?

Cevap 1

Ad / Meslek | CA Miihendislik Proje Miduirii

Gunes panellerinin calismas! sirasinda panel ylzey sicakligi artabilmektedir. Ancak bu
durum, cevresel hava sicakliginda dlgilebilir veya hissedilir bir artisa neden olmamaktadir.
Paneller, gunes 1s1gini elektrik enerjisine donlstirdigu icin i1sty1 yogunlastiran veya gevreye
yayan bir sistem niteligi tagsimamaktadir. Bu nedenle, projenin mikroklima veya yerel sicaklik
dengesi Uzerinde olumsuz bir etkisi beklenmemektedir.

Soru 2

Ad / Meslek | Isik Mahallesi sakini
Panellerden yansima olur mu?

Cevap 2

Ad / Meslek | CA Miihendislik Proje Miduirii

Gunes panelleri, yansima ve parlamayl en aza indirecek sekilde tasarlanmis 6zel ylizey
kaplamalarina sahiptir. Panellerden kaynaklanan yansima orani yaklasik %1-2
seviyesindedir. Panel yerlesimi ve ydnlendirmesi, konutlar, yollar ve diger hassas alicilar
Uzerinde olumsuz etki olusturmayacak sekilde planlanacaktir. Bu nedenle, alt proje
kapsaminda yansimaya bagl bir rahatsizlik olusmasi beklenmemektedir.

Soru 3

Ad / Meslek | Isik Mahallesi sakini

Gulnes panellerinin temizligi hangi periyotlarda yapilacaktir?

Cevap 3

Ad / Meslek | CA Miihendislik Proje Midiirii

Panel temizlik periyotlari, hava kosullari, tozlanma dizeyi ve enerji Uretim performansi
dikkate alinarak belirlenecektir. Uretim degerleri diizenli olarak izlenecek, verim diistist tespit
edilmesi halinde temizlik faaliyetleri planlanacaktir. Ayrica, fayda—maliyet iliskisi g6z éniunde
bulundurularak, ¢evresel etkiler ve su kullanimi da dikkate alinmak suretiyle optimum temizlik
periyotlari uygulanacaktir.

Toplanti Sonucu

Yaklasik 65 dakika stiren Halkin Katilimi Toplantisi, danisman firma proje muduri tarafindan
alt proje kapsaminda yuratulen g¢alismalar ve alt projenin genel surecine iligkin bilgilerin
paylasildigi bir sunum ile baglamigtir. Bunu takiben, katilimcilarin goéris, soru ve taleplerinin
alindigi bir soru-cevap oturumu gerceklestirilmistir.

Toplanti boyunca, Odemis Belediyesi Giines Enerji Santrali Projesi’nin ¢evresel, sosyal ve
ekonomik boyutlarina, alt projenin mevcut durumuna ve sonraki asamalarina iligskin bilgiler
paylagiimistir. Ayrica, alt projenin tim yasam dongusu boyunca gorus, oneri ve sikayetlerin
iletilebilecegi sikayet mekanizmalari hakkinda katilimcilar bilgilendirilmistir.
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PAYDAS KATILIM TOPLANTISI TUTANAG|
TOPLANTI KABYEP Odemis Belediyesi Gunes Enerji Santrali Projesi Paydas Katilim Toplanns:
KONUSU
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EKLER
Ek-1: Halkin Katihmi Toplantisindan Fotograflar (03.02.2026)

43



MILLETE EFENDILIK YOKTUR.
HIZMET ETMEK VARDIR.
BU MILLETE HIZMET EDEN,
ONUN EFENDISI OLUR...

44



Ek-2: Ulusal Gazete ilani (Birgiin Gazetesi —

8 GUNDEM
OVAYIDA BUTCEY! DEKURUTTU:

Onarima 14 mﬂyar 1L

Uyandara ragmen Amik Ovasi
Mmmmmmumnmmzwnmm

-
2004 vilarends I Nerr 54 e
[y

Al st benta 4

(e R——

Levwrnanses, wtor niddaie |

103 yikarreds apbes 1y rei)

Al a2k WIS

e X5y hinn Wasets
Yapendi Bty D O Maedd

22.01.2026)

e e L
et ghober e oolag b s
wrwtrule B ol dwrerim

[T T ST YT ettt yor TUOR Rarpmih bisn M) Sk hrpadlen pemeate Togtarms wt | Bacr N - Derred Oton
Tntas s we YDA, Ak Dedlreanti W e, Ubansons v Toghan Cm
v vads bretalar o wn REXOR KAYNAK Trrmana rmmi v - Aryage Pedar i ma devmdl) [ — 00.02.3000
ks st mrtae bt ol Ceparinte v, samseutis (e aeen v |abd yulinnin . aklagd 3 b udons slena Tegtart: Seati S |
Hatay Bacakowin, ¢ Sobai 200y efinhyie tam oasandan Boye  ooarmm Kie adena by seevet pseies Mate Kanalma
i Teitsane Mo Narcntnnn Pty INvelinancTon  aomn dnsea, § Ak Joos l'-'“ nden toglestyn Satimeh wheyen
[RV TP Y T — Saber oen clansh spads kasb GO reried. Peainl YOBNERITUIINY
reobedeom @ beiginn  pesiode Sl b clermdt: apwrda fasls Inta Lrmast 1 vt hams Sant Ay Mact Seten by Nk v Tasn
Taryatess baybendg) Hasey' Dok apdt (0% Upardentss  swseren, "Sedet 00 Gpure Banasssym wormiasd esves b S v Te AY 5
yieheadithn arama berkeen cesndekd lilee peUtived”  Godoco yoknied e bilisen ’,:' i onid g
et phemren ok Avem tawre om sk yrkewds £ mebor 11 Frethoeden YDA'sa ya pemity D Aepent
Wassrupen Kusniusy
P w
KALEM HIDROFOBI ALIMI - " Bamen
LE DROFOBIK LENS AL Pats LpMn 2o
pof o IR O e i T S T
19 wtens (Tddenrm SOre agh Date unull b Pate exhiont b
g T BA)e ap Pl ya! ST ! cé.gmu |
1.1, Ak ISTANBLL PENOK DEVET HAS TANES) Halkin Bligilendiriimes)| ve
1.2, Acrusd DR OFSSAN MALTERE CAD. MO 17 PENDRGISTANELL
by oot sl Siirece Katilimi Toplantiss
oy meer saytan. Eamesy BiyUcseni Beedyrs Sy ve Kanalansyon dares

24 Yl e St D5.02.2008 - 10:90 oy L
A (90900 yrphnas
22 Verlaads (Rl apiecs) ) ebes Pands Dol Mislerms Sutrin e
KYK St Cr Oan Mt . B Mt M 17 enameSTANEUL) e A ol e 4
3 Ik korwse et R e
annda AR um:vmwumuu Orerberin shran o6 " Dighendeioes v Borece
32, N0en). 30 ve rehlar 1) bt Kanarn Tootants

5 Agrients Bdgyw EXAT 1 per wan Bule o o Hebiries sayp S duyuir
h-ljyen yOk 33 YauiacapAmsie askecer) pacPendi Deves Hasnes! T60 Sart Degons Toplara vart Dam Cate ‘
74 Rrenitendn it Giciagme tie e tayIac G tvace
Lereen uperd Wotecen NG S (el § QUG Garecde paeder pey 31 12202¢

dwouet

R
Fotra Bebel Aogn £YK Kur Orerc:

[ENpPRpp—— Toptart Tar
Turdurean Sovmd akgan pemedy roe 38 b-t‘-?-lﬂlz_,. o riid ﬁgm

VR ST TR DICH CA Ll.mnnnnh-ﬂ'

Lotk yerras Svem dary semiey 41, Kahm v peéerth imerionns Sge Wkdier farfncon o leki kapendn | | PYoRe Sante - Baviear Blyyate Beiaoyes 5o
- o b W o) | ARG et DG v DT e Tyat (i W B LA we Detgetie - .--mmzurﬁ"n |
hierrer. pemes noTenre b3en g e ki o 2t 241 4 13 ‘
SN DN YR Jewien STt A0 T st

ara wwmmmwnw waADrgn Ky
4124 vuw yonetmindek giresier be kpmine gire. crabdar TC Qi Tab Anbris Sal. bguel Sigasme Ounprania
e yorradderte 14 W g, Dices W VO ORhh orandarme (hala arz siian hasnier Rarg ) iymenvm Matuiare ligkon

DON2en palianc) My ddelre sty w-

u
by by derarmar okt dede 122 Vhdten) Py bl Saloce i dghin S ve Sekgeke 1014 2223263
Warves dgrw tosahemient kst 413 Gagu wrew. T T T
:a“nmuwaua’::ahae q::hmnmmmomw
DT WO yRINA0- A1 5 Yol mal) 1o charinr intite Py mOTIadan pvacanmak sieyen ismber
9. 61 L oo v 50| (VAN SASCH yorh sk sges ODEMIS BELEDIYESI GUNES
sarman pElEnece CErATece T 42 Enonomb ve el EET S benleen Lepmas
o et S T ENERJISI PROJESI
ot S o BhOL Ml Askes O ERDAOTIS ve Tl yesmide ST Ty, e veyh KT DedameTI HALKIN KATILIM TOPLANTISI
rencie. e sedenise 43 Mesiold vo tekndk yemrrige ligkin DEgl v beigalar fe bunitnn tapmas Swvia
e Qerevan breadter T s saasan o o |
BuANmachie v be mecerts sagbas Maans v Setenh, putariQu fphan S9g) Dasge vy krder Sudntimarngds Beedye Yenletends Ener) napsamrds. Ocemg
MM B0 srien pemekde fikoe- AN Lr0nes siywety i sean hpen betgmene el Shke Barwthywm  Sotwdrouet Butatpeni Gusen Enesy
ek SO B TR ATRA A BT g Dy Supan Saran R Bl e
Meraes Tt Ohaz Satg Merkes Yatk) Beges e horwsms At P ion Surthen) Lt ww st ot
TS Kapt v Gideims Praern greosse ve sonsal tader ve alnacak tnieier b
PE T A —— — NP EREASTIS S TS

13 kisiye
gozalh

i
ii
{

R L adnrtiel
V-l*nmhsm ohriann EXAP hesabima ping yoparse haie dokimann.
Peins S

l<aran B-Tedther Mwum-mmmuwu ket
- b Bt e e aaein et | HERS D M e
ENAP (goseen pirderiacesn
) endpeare ek comnpes- | B Intekier sifonn. wu»mmnunm«wuw Par— n—wm
WA B4 000 B Giench Berar | B Byl GarpeTy Sency Dulman Tplam Seded Goeraamy e Sy “Teplarm Yol Tarinm At Cumturipet Mat Atmtih Cot
D06 Brledhye Baskan Facan Mt ket wencekioss. et sonucnde mn—”mm” Nnuﬁaa
SO At v Saak 03022026 - 1.0

e bt b Q) sovarter acta by

i 19 B bt e Wl werielen

1 hiar kil emiien bedeln NIUNGen 32 OMaMOr Goete end belteyacesien
vessoeiderde

O taneraiyt Bayramenss Bradyes s Ntavss ook seert “Telafon 444 13

FOrwhA v’ rtheg”, ‘vayet 12 B0 furacie shatdorm wnalite ) ermeacatis € Foute

VI, Tt stTad” v “Eaye 13- Verken Mhiblens guostit soresl Skt hetiedes thane 180 (YosSeowr) | | Web SHe: DIDS e dermis Sel i

et Lo WAdren Cariimpel N Abwian Can o 14 Ogaeg /200
PIEITTEY S L. ST hap 14 Kaneosssum s eyt il vorene: Covaset e

v 13 b vakioncs debie SO0 16- Diger hwswster: Karhuy:

Barar ik Btestd | Cosgat NGO ToR Pyod) A ROMEyURS I AARIAN Bpr IR IR WAE adides il s Miuherdeb

i Mo Secerts MAadse Sate Farurn 58 eo) madders GAe Sohlane sl RO A TS

® -

45



Ek-3: Yerel Gazete ilani (Kiigiik Menderes Gazetesi — 22.01.2026)

wva N 22 o 2024 Pwrsaste

Lrrel dveed Jualom sdcovbodoie
\

HABER

WA RO O

Whtshep bt @ SR 2106 2
heklm v Aok ) GO 844324 00 8T

IZMIRLI DOGA FOTOGRAFCISI SIMSEK, AMERIKA'DA
KAR BAYKUSUNU FOTOGRAFLAMAYI BASARDI

sl s ehinds U1
B adels ko Ameridoe
Latarazns b AdeTias
Trmrdoibr: More Diva 33
sumtsiy erar bok ixcazes
Servwmt u btk e ve -
s ]
s el

ek Lerrars s e

Jemn dv wmtioe wITen MENEY

AVIUPOE0 REIVNE s smsim b bostis b e B i b b
www lasanma ol rhas b S he e AN
e padgy ore shan Vot Swrdiandas; Aswsiiy'v

ST 33 Soaan Ribavest

yon Simgek, dogo Nt- v s e beklegn o b gopana duTelae sngne
hm h‘ ‘. m tuntem Soangmafanom STt Ny fu aavrm telen rOTS
Arta wtmrven s v loer Exvy Arvbvier vty e e b drbe
godler Snune serdh. Ly s e |

Seem. o e rmrE Aty
s e e o o b
Aagrm e gt Bae Sy
Hotsanb thes yadesems on siabects
ke v ‘T Tiads sbiwveh
St e sasd s, €53
e
-t Jefliin Cabix amisie ba
Stz wvrzz (ofan wv-
ror1m e o wmban SGTERET-
e S i
e Sasthrs spd.
B R T
bt e base b b by ar—
P

TIRE 4 EYLOL KIZLARI
LIGDE GURUR YASATIYOR

Tire & Eybal Spar us Kigus Kaar veleydal saums, [ome Ligd e 2eve 351 -
Mp adecel grup Soerigai garsiedi. Dasg sparcelaon 2ami ve tlom spune
Tire'sin waleybeldaii yGselen baganum bie kes Sata gickr dnire sodi
EARABAGLAR S
Vabeos mbe vemases e
vt mabe T el by
R

Grag Loderhg e Caraes
Pewn Tormame

bt e et ans e omnleyennt Suwer Lags wie T by 9
lerk Mo beryesea wvy o B el T T Manr Bge oy
o Guiplis v misadedel  aagiuk Con seeiulen Cosbais 38—y
D T Ty - fr—
[ It K ode b Tataads Gobapas - § — #
™ Viboudes risaas be bas

e Loy

QDEMIS BELEDIYESI GUNES ENERJISI
SANTRALI PROJESI HALKIN KATILIM

TOPLANTISI

Cinye Bt sl ot ©1as o wiliarss (o Swcbas A G (LOANS smtdyu
yoaoms Tanme fare v Oumive Tenserashs Cray Proes wasassuna Odeva
Doutven webnte Ooere Dewcdyus Oty Cnan Santred Paaparen . s
T v et Slatmraatade S04 Ramons Al s S0 Mg balvthen L ve
S 0 rTe CUrEN Ve APV AN 16 ShnacE ST 4 SO bk e
drren. SErky c St sk T3 Han S O yac T

A Vo S e v wr Y E e e S5
yomabird ameny p A4 Prase e Sew Crveemst s Sragel ¥imerin Pt SSHVI X o
ok i b Parptan Satden Fren (F507) hatriermepte S s prerer. Oy
Ptart pat 1o e bl et | Ti  IR e At e ey
—dm
Falrmie sapy b by
Teptont Bigian
Tophant Yert Oxdursny Beindiyon  Waie leprants Labsee
Vuphaat, Tertsm Adveni Cumbumrpst SMan Alstirs Cott We 14 Odanay | luwe

Toptant: Tl ve Saels G352 20E i x

[T

Az Proge Sann Querny Semares

Tudtfon danm

e DRI e S T

Wet wte Fn e oo Set

Aare Carvhuyel Wet, Awon Cat e 14 Octeray / L200W
Covmsel ve Sosps

Veraten Puriares

LA R
+80 840 144 G

KASAPOGLU: xTURKIYE'DE (OK'G
BiR'SPORTESISi'ALT\YAPISI VAR

mmwuwm‘ummmmm

Kasopoghu temir'de &

Spor Y
ve Diftal Medyarn Oncieri Geng detisimailer Projesl [DAMGY kapanes paneline

konugmac olerak kotdd
OONCEK] domres Carmce v Spor
Snkoes, AK Tort: e Woletrrks
RO Shehmet Kunapegia lozme s
D S
T Kapagerpin i chersb e
Thrmmrrr | v e b e by
B
madinenah 1o pmcberssand vimnetd
i b rsmh ssaiyls Aime
letacd Dy T insviasdn Eakan
it b it mle Gbannls bow
I Younaals Fieyime
T3 I R M LTI
© s vee sds Tark o
edem rgariere imenk ke hip
e

B Al e e
Mrrrmriea sl s T amkan e o
e e b b ee (e
I
whonden rarme yoo e g f0s
nan g ik d gl iy
T
Veatias monbliiob belih s
a6 SassadTer pvessieded ve
ek ratat etrch Uaclantes
sk ook e M sawoE Spor
Mo gach hr peksbde
IRt ST, et eeTD gt
e i
e Bubrn b s e
lervie bebar levegin memat dekine
Ard Sovasnth vas Cherdah van
Sabethn ve Collhan v Thoss e
Lengadas obroymsss i meabbod
— s s npales ¢ hnlade
Salskas ddu be o wlidas
e ——
Sl atve Cobtipmu
mdats Etare sez Andabaa 3
Jordir o E1CH B Seets 3T
war B s vomene: mear
I i ]
e bagaanre preatee sy
rms do Vare it -

L3 bee b ke

e By ey
weey lerhh ook da ey
Goxderma Tt sominlone .
oot Nl twtmedey Wy dende-
et A I
ertones 1k

o Utmrnam szt tutt e
. T ST otce
PIYEM E3R Se Sermn evwtsdar
Topenl v wme ey
g i wesaia shivk'y

v be dprimbe

R et R L
L s beanes bl bor st ben e
hesdh s Laba prdena v lbesias
o’ alemies Lillaas

. Ramagrais dada sases
A dd g Canbiarh ask sty
Lo, tambasa s Lovas Sciaw
Wicsriags nor yarmesse [iyeal
Motz Oraradon Gamg b
wecker Proses | DINGT ) opern
Jametimts E3ex mdam to T
porettn catawds oicn s

e s pwamden boysssmas 1
gl i loudas Vi ags Vel
e el bethed beie
Detad Thedastist O s slnts fimas
N T T T S
packae satuce el doan
B Gy el Be e
pochae. Sur wrpivs Oape k-
Y2 o aln septran men
A2 anbrw dock. Yave swwmin
21 Taerhens ek Ba remierke
THARCE prfemonm hrvyets pciel
vt b povay gawn bam bmrare
o pom et s as buke v ke e

s b achieion bablmevmss
Gl T g s St b s S
B . Senla sy daba
Vb 150 lacak Syeca bk

46

s Lo in Bs sl
Lowas Bdaw B0 bs gL, Prpuads
Aaliiiab e el L
Ui pnbtont ow Misaaa Caded B

~e e
L
L o .
e 4 Setanes. fugs
e Lok, cabecn 33Tk
Aplde o0 Ayt Wmal,
W= mwoet deprrs QeI
G g berwt -
maate Sefprs D prone

T B
- poreee mebloversctio lWpod
ank bk, qoth Jehanark
e meratabeihios Sitan ke
B vt aoald dor s asia
yenoss w1 iow i e tede
chzus vgl W nasds T
Osmare. 0t tena rm oew-
e e
Firbes cwtree] $semr e
o b e e v e e e
—h e s
Cmaqurtin e ebesen povvovde sove s
B
R
o b s Updidis wheoved
sdcbs.  CEER




Ek-4: Toplanti Duyuru Caligmalari

% @ugﬁw.ﬂu ik A

BASKAN-  BELEDIVEMIZ-  ODEMI§ - \ / N ir e TesISLERIMIZ - HIZMETREHBERI-  WETI§IM-  E-BELEDIVE

HIZLI MENU

» Meclis Kararlan

» Nobetgi Eczaneler

ODEMIg BELEDIYESI GUNES ENERJI SANTRALI (GES) PROJESI - HALKIN KATILIMI TOPLANTISINA DAVET . n

Cenaze ilanian

inale flaniari ODEMiS BELEDIVES] 26 Ocak 2026
‘GUNES ENERJI SANTRALI (GES) PROJESI

> Haberler HALKIN KATILIMI TOPLANTISINA DAVET
Dunya Bankas: tarafindan finanse edilerek ller Bankast A§. (ILBANK) araci@yla yuratalen “Tarkiye Kamu ve Belediye Yenikenebilir Enerji Projesi (KABYEP)* kapsaminda Odemis
» Duyurular y “Odemis yesi Gane Enerji Santrall” yapiimos: planionmaktadir. S62 konusu it proje tarih gorg ve
K Toplantisi
> Etkinlikler Alt proje yol etiiler projery Sosyal Yonetim Plan Kontrol Ustes (GSYP Kontrol
Listesi) ile Paydos Katikm Plani (PKP) hazranmistr. S6z konusu planiar, Odemis Belediyesi sitesinde si Toplantiya i
> Odemig Tarihi asogida yer almaktadir.
Hollimiza sayg ile duyurutur,
Toplanti Bilgileri:
Toplants

Toplant: Yerinin Jizmir
Toplant: Tarihi ve Soati: 03022026 - 1330

G GA Mhendisik
Firma lletigim: +30 553144 08 75
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Basvurusu k. ODEMIS BLD ) ¢
ana dosya gecici onayi
tamamlandi. Dosyalar inceleme
bekliyor.

Basvuru No: 3044 BOO1

Bugiin 12:32

PUMREP kapsaminda Odemis
Belediyesi Isik GES Projesi
Halkin Katilimi Toplantisi, 03
Subat 2026 Sali giinu saat
13.30'da, Odemis Belediyesi -
Meclis Toplanti Salonu'nda
yapilacaktir. Tim halkimiz
davetlidir. BOO1
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Ek-5: Odemis Belediyesi GES Projesi Halkin Katilimi Toplantisi Brosiirii

PROJENIN TANIMI, AMACI VE FAYDALARI

Odemis Belediyesi GES Alt-Projesi ile, kamu
sektorii binalan ve belediyelerde yenilenebilir enerji
kullanimint artirmak, enerji faturalarimi azaltmak ve
kamu sektoriniin stirdiiriilebilir enerji cozumlm ﬂe
iklim  etki azaltma & daki

INSAAT SURESI VE IsGUCU
Ingaat siiresi yaklagik 2 ay olarak planlanmakta olup.
gerekli tim ekipman ve monta) iglemleri yiklenici
tarafindan gerceklestirilecektir. Ingaat doneminde 10,
1§1elme doneminde ise 2 personel gorev yapacaktir. Alt
projenin ige alim sirecinde yerel halka oncelik
verilecektir.

GES Projesinin insaatmm iki (2) ayda

gostermede  oncillik  etmek yer  almaktadir.
Tirkiye'nin iklim hedeflerine katks saglarken Odemis
Belediyesi’nin enerji giivenligini de artiracaktir.

Odemis Belediyesi tarafindan yurutilecek olan

ilenebilir enerji projesi k da, 990.81 kWp.
/960 ke kurulu giice sahip bir GES inga edilecektir.
Santralin yilda yaklagik 1.588 MWh elektrik tiretmesi
beklenmektedir. Bu tretim miktari, 635° den fazla
hanenin yillikk elektrik ihtiyaci kargilayabilecek

ALT-PROJE ALANI

CEVRESEL VE SOSYAL ETKILER
Odemis Belediyesi GES alt projesi kapsaminda
hazirlanan Cevresel ve Sosyal Yénetim Plani Kontrol
Listesi (GSYP-Kontrol Listest), ingaat ve isletme
siireglerinde olugabilecek ¢evresel ve sosyal etkilerin
yonetimi icin gelistirilmig dnlem ve kontrolleri tanimlar.
Toz, giriiltii, attk yonetimi, i sagligs ve giivenligi gibi
risklerin azaltil amactylauyg -ak tedbirler ve bu
tedbirlerin takvimi CSYP Kontrol Listesi’nde ayrmntily
olarak belirtilmigtir.

Izleme gereklilikleri CSYP-Kontrol Listesi

k daki izleme tablolarinda tamm]anmlgm Buna
gore alt in ingaat da, toz lars, hava
kirliligi, ingaat swrasinda ve gegici trafik yikinden
olugacak guriilti, atik uremm 1; saghg1 ve gu\enhgl
isletme da ise n ve
kullanim, santralin yansima ve parlama ethst, gecim
kaynaklari, sikayetler, topluluk ¢atigmalar, paydas

leri

duze) dedir. “CED Gerekli Degildir™ karan katilimy, 15 saghigi ve gi i1 ve 1ggiich p

Bukapsamd: yje, kurulacak i 3 2 2= L CSYP-Kontrol Listesi'lnde ve PKP’ de belirlenen
25 yillk kullanm stiresi ile insa edilecektir. Odemis Belediyesi GES Alt-Proje Alani sartlara uygun izlenecektir.

PROJE FINANSMANI Alt-Proje, Izmir Ili Odemis Ilgesi Isik Mahallesi 0 ada
Turkive Kamu ve Belediye Yenilenebilir Enerji 2 »parsel»ﬁzen.nde_ yaklagik 13.440 m3 al_ana nga
Projesi (KABYEP) kapsaminda finanse edilen alt edilecektir. Alt proje alan1 Odemis Belediyesine aittir.
proje, Diinya Bankasi (DB) kredisi ve Iller Bankast
AS aracilgr ile Odemis Belediyesi tarafindan
yurumlecekm Tirkiye Kamu ve Belediye
Yenilenebilir Enerji Projesi (KABYEP), hukiimet
binalari ve belediyelere odaklanarak kamu
sektoriinde Yenilenebilir Enerji (YE) kullantmimin
vaygmnlagtiilmast  i¢in  Turkive  Hikiimetini
desteklemeyi amaglamaktadir.
Alt-proje Sahast Konumu
2 3 4

Hazirlanan bu dokiimanlar, Odemis Belediyesi nin resmi
web sitesindeki duyurular bélamiinde yaymnlanms olup,
tim paydaglann erigimine agitk hale getirilmigtir.
Dokiimana agafida venlen QR Kodu okutarak
erigebilirsiniz.

EE
oL

Bu CSYP Kontrol Listesi'nin uygulanmasindan sorumlu
ana kurum, alt projenin ingaat ve igletmesinden sorumlu
olan Odemis Belediyesi‘dir. Yuklenici firma gevresel ve
sosyal dnlemleri uygulamakla, milgavir firma izleme ve
lapmla.masla, Proje  Uygulama Birimi ise genel
koordinasyon ve paydag ﬂeu;um)le gum\hdlr Payda_g
Katilim Plant (PKP) k: da hallkin bil

stkayetlerm alinmas ve degerleudm]mm1 icin belediye
binasinda gikdyet kutusu yerlestinlmig; e-posta ve
telefonla iletigim imkdm saglanmigtir.

PAYDAS KATILIMI VE SIKAYET
MEKANIZMAST
Sikdyetler, Paydag Katihm Plam'na (PKP) uygun
olarak zamamnda ahnacak, kaydedilecek ve
yamtlanacaktir. Mekanizmanin  yénetimi  Odemis
Belediyesi tarafindan saglanacak olup, gerekli
durumlarda bagvurular ILBANK 1n kurdugu bagimsiz
sikdyet mekanizmasina da iletilebilecektir.

Odemis Belediyesi:
Cagn Merkezi: 444 33 95
E-mail- bilgi@odemis bel tr
Web Sayfasi: hitps//www.odemis. bel.tr/

ILBANK $ikayet Mekanizmas
Web Sitesi:
www.ilbank gov.tr/form/bilgiedinmeuluslararas:
E-posta: midbbilmi@ilbank gov tr
Tel: +90 312 508 79 79

Tim paydaglar, alt projeye iliskin sikdyet ve gen
bildirimlerini, herkesin  erigimine apk  olan
Cumhurbagkanligy Iletisim Merkezi (CIMER) veya
Yabancilar Iletigim Merkezi (YIMER) gibi alternatif
mekanizmalar aracilifryla da iletebilirler.

CIMER
- Web sitesi: www.cimer.gov.tr
- Cagn merkezi: 150
- Telefon numarasi: 0312 590 20 00

YIMER
- Web Sitest: www.yimer gov.tr
- Cagri Hatti- 157
- Telefon: +90 312 515 71 22

TURKIYE KAMU VE BELEDIiYE
YENILENEBILIR ENERJI PROJESI

(KABYEP)

Odemis Belediyesi
Giines Enerji Santrali (960 kW) Projesi

Halkin Katihnu Toplantis: Bilgilendirme Brostiri
Tarih: 03.02.2026
Saat: 13.30
Yer: Odemis Belediyesi — Meclis Toplanti Salonu
Cumbhuriyet Mah_ Atatiirk Cad. No:14 Odemis / Tzmir

T.C. CEVRE, SEHIRCILIK VE
IKLIM DEGISIKLIGI BAXANLIGI

ILBANK

TORKITE NN TARICI GOCO

ODElﬂlS BEI.EDl‘l'ESl

@
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Ek-6: Halkin Katilimi Toplanti Sunumu

9.02.2026
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ODEMIS BELEDIYESI 990.81 kWp /960 kWe
GES PROJESI

PUMREP/KABYEP, Diinya Bankasi finansmaniyla kamu binalar1 ve belediyelerde yenilenebilir enerji
kullammini artirmay1 amaglayan bir projedir. Bu proje kapsaminda yer alan Odemis Belediyesi GES
Projesi ile Izmir {li’nin Odemis Ilgesi Isik Mahallesi sinirlart igerisinde 990.81 kWp /960 kWe kapasiteli
bir giines enerji santrali kurulacaktir.

A ey

Projenin Amaci ve
Finansman Kapsami

PUMREP / KABYEP’in Temel Amaclar:

» Kamu kurumlarinda yenilenebilir enerji kullanimimnin
artirilmasi,

* Enerji maliyetlerinin diistiriilmesi,

Alt Projenin Amaclari

i g g il o * Enerji ihtiyacimn temiz ve yenilenebilir
* Tirkiye’nin iklim degisikligiyle miicadele hedeflerine kaynaklardan karsilanmast,

katki saglanmasi. : . ..
& * Isletme maliyetlerinin azaltilmasi,

* Enerji arz giivenliginin artirilmasi,

« Stirdiirtilebilir altyap: yonetimine katk: saglanmasi.
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Alt Proje Yapisi

* Alt Proje, Diinya Bankasi finansmam ile ILBANK araciligiyla
yurtitiilmektedir.

* Yenilenebilir enerji yatirimlarina teknik ve finansal destek
saglanmaktadir.

+ Odemis Belediyesi GES Projesi, izmir ili Odemis ilgesinde hayata
gecirilecektir.

Alt Proje Bilgileri

* Alt Proje alani, Izmir ili Odemis ilgesi Istk Mahallesi sinirlari
icerisinde yer alan 0 ada 2 parselde konumlandirilacaktir.

* Alt Proje alani yerlesim alanlarina yakin bir konumda bulunmakta
olup ulagim mevcut yollar tizerinden saglanmaktadir. Arazinin
miilkiyeti Odemis Belediyesine aittir.

54



9.02.2026

Alt Proje Enerji Nakil Hatti

* Sebeke baglantisi, 20 metre havai yiiksek gerilim hatti ve 50 metre yer alt1 yiiksek gerilim hatti ile
saglanacaktir.

Baglant, saha igerisinde yer alan meveut direge yapilacaktir.

Alt proje kapsamuinda mevcut trafo merkezi kullanilacaktir.

Enerji nakil hatti (ENH) insa edilecektir.

ENH, 20 metre havai YG hatt1 ve 50 metre yer alti YG hatti ile tesis edilecektir.
ENH’nin toplam giizergah uzunlugu 0,70 km’dir.

ENH’nin gerilim seviyesi 34,5 kV tur.

ENH giizergahi, GES ile ayni parsel i¢erisinde yer almaktadir.

Sisteme baglanacak baglanti noktasi ayni parsel {izerindedir.
Kamulastirmaya tabi parsel bulunmamaktadir.

Irtifak hakki tesis edilecek parsel bulunmamaktadir.

Alt proje kapsamuinda herhangi bir arazi edinimi veya izin gerekmemektedir.

Alt Proje Enerji Nakil Hatti

20 metre havai
() 50 metre yeralt1

Yenpitepe

Ak% Ozel FE%7
TR L2
-

*

Ali Aktepe -
Ozel TR g :
] Caia

——
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Cevresel Riskler

* Toz ve egzoz gazlari, gecici hava kirliligine neden olabilir.

* Atiklarin kontrolstiz birakilmasi, ¢evre ve saglik sorunlarma yol
acabilir.

* Dogal alanlar ve hayvanlar, insaat faaliyetlerinden olumsuz
etkilenebilir.

Sosyal Riskler

e Santiye alanina izinsiz giris, yaralanma ve 6liim riski olusturur.

» Insaat araclar, trafikte yogunluk ve yaya giivenligi riski yaratabilir.

 Gurilti, cevrede yasayanlar icin rahatsizlik olusturabilir.

* Yangin ve acil durumlar, can ve mal giivenligi agisindan risk
olusturabilir.
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Cevresel Risklere Yonelik Onlemler

* Toz olusumunu azaltmak amaciyla diizenli sulama yapilacak ve arag¢ egzoz
emisyonlar1 kontrol altinda tutulacaktir.

* Atiklar tiirlerine gore ayrilacak, gegici olarak depolanacak ve lisansh
firmalar araciligiyla bertaraf edilecektir.

» Insaat faaliyetleri sirasinda dogal alanlar korunacak, gereksiz arazi
tahribatindan kaginilacak ve fauna tizerindeki etkiler en aza indirilecektir.

* Santiye alani ¢itlerle ¢evrilecek, uyar levhalari asilacak ve izinsiz
girisler engellenecektir.

« Insaat araglari igin trafik yonetimi saglanacak, hiz sinirlart
uygulanacak ve yaya giivenligi i¢in yonlendirme yapilacaktir.

* Gurtiltiilt calismalar giindiiz saatleri ile smirlandirilacak ve ¢cevrede
yasayanlarin rahatsizlig1 en aza indirilecektir.

* Yangin ve acil durumlara karsi acil durum plani hazirlanacak, yangin
sondirtictiler bulundurulacak ve calisanlara egitim verilecektir.
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Sikayet Mekanizmasi

Alt proje kapsaminda halkin bilgilendirilmesi ve sikayetlerin etkin
sekilde alinmasi i¢in birden fazla mekanizma saglanmistir: Odemis
Belediyesi binyesindeki sikayet mekanizmasi, ILBANK Sikayet
Mekanizmasi, CIMER ve YIMER tiizerinden basvuru imkani mevcuttur.
Ayrica e-posta ve telefon araciligiyla da iletisim kurulabilir. Bu sayede
tiim paydaslar, sikayet ve onerilerini giivenli ve erisilebilir bir sekilde
iletebilmektedir.

Sikayet Mekanizmasi
» ILBANK CIMER
+ Web Sitesi/Uluslararas iliskiler Bilgi Edinme Web sitesi:

R Cagr1 merkezi: 150
Tel: +90 312 590 20 00
* E-posta:
YIMER
Web Sitesi:
> Tel: +90312 508 79 79 S
Cagr Hatti: 157

* Adres: Emniyet Mahallesi Hipodrom Caddesi
No:9/21 Yenimahalle/ANKARA Tel: +90 312 51571 22
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Sikayet Mekanizmasi

*Odemis Belediyesi

*Telefon: 444 33 95
*E-Posta:
*Web site:

* Adres: Cumhuriyet Mah. Atatiirk Cad. No:14 Odemis / IZMIR

TESEKKUR EDERIZ...
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